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1. Alapadatok

A programkdvetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzés:

1.1. | Megnevezése: Falusi turizmus szolgaltaté
1.2. | Programkodvetelmény azonosité széma: 10133007
1.3. | Agazat megnevezése: Turizmus — vendéglatas
Besorolasa a képzési teriiletek egységes
a - g gy' g : 1013 - Szallashely-szolgaltatds, étkeztetés,
1.4. | osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod

- vendéglatas
alapjan:

A programkoévetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités:

1.5.

Megnevezése: Falusi turizmus szolgaltaté

1.6.

Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR) 3
szerinti szint:

1.7.

A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR)
szerint szint:

1.8.

A Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerinti 3
szint:

1.9.

A programkovetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités és az
azzal betdltheté munkakaor vagy végezhetd tevékenység kapcsolata, 6sszefliggése:

A szakmai képzéshez kapcsoléddan megszerezhet6 szakképesitéshez sziikséges kompetencidkkal
szakmajegyzékben szerepl6 szakma kérébe vonhaté munkateriilet, tevékenység vagy munkakor
magasabb szinten gyakorolhato, vagy a szakmai képzés szakmajegyzékben szerepl6 szakma képzési
és kimeneti kovetelményeiben meg nem hatarozott specialis szakmai ismeretek és szakmai
készségek megszerzésére iranyul.

A képesitési kovetelményt el§ird jogszabaly: -

1.10.

A képzés célja:

A képzés célja, hogy a képzést elvégz§ és a fluggetlen akkreditdlt vizsgakdzpontban sikeres
szakképesit6 vizsgat teljesit6 személy, rendelkezzen mindazon kompetencidkkal, mely a
munkateriletének ellatasahoz sziikséges.

- A falusi turisztikai vonzer6 megléte mellett kialakitja a fogaddképesség targyi
feltételrendszerét, a tajegységre jellemz6 berendezéssel felszereli és mikodteti a
vendéglatohelyet. Ennek keretében fogadja a vendégeket, igény szerint gondoskodik
ellatasukrél. Rendelkezik minden olyan informdcidval, amely a falusi turizmusban
résztvev6k mindségi idGtoltését elbsegiti:  programlehet6séget ajanl, szervez,
gasztronomiai élményeket nyujt. Képes bemutatni tevékenységén keresztiil a falusi
életformat, megismerteti vendégeivel a vidék flérajat és faundjat. Biztositani tudja
szolgaltatdsain keresztil a sport és szdrakozasi lehetGségek igénybevételét, a népi
kismesterségek, népszokasok, a hagyomanyos népi kézm(ives mesterségek megismerését.
Tevékenységét f6 vagy kiegészité foglalkozasként végezheti, vaéllalkozoként illetve
addszamos maganszemélyként is. Szinvonalas, a vendéglatds-turizmus agazatra jellemz6
sztenderdek betartasa mellett eredményes gazdalkodast képes folytatni.

- A képzés célja, hogy a képzésben résztvevé képessé vidljon a turizmus-vendéglatas
terlletén beldl a falusi vendéglatasban a turizmus e teriletén a falusi élethez kapcsolddd
turisztikai szolgaltato tevékenység végzésére. A képzésre nagy sziikség van, hiszen jelenleg
is tobb ezer ilyen jellegl szolgdltatast nyujté vendéglatohely mikodik. A vidékfejlesztés
egyik fontos terilete a vidéki turizmus, amelynek eredményeként orszagunkban egyre tobb
olyan vallalkozas mikodik, ahol a mikddtets a sajat egyéni boldoguldsa, biztonsagosabb
megélhetésének megteremtése mellett a falvak életminGségének emelését, a vidéki élet
népszerlsitését tlizte ki célul. Befolydsolja a szakteriilet népszer(iségét a lakossag
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érdekl6désének novekedése a természet kozeli elfoglaltsagok, az egészséges életmdd, az
aktiv, de nyugodt kdrnyezetben valé regeneralddas irant, amihez szorosan kapcsolédik a
hazi korilmények kozott készilt nyersanyagok, bio ételek és italok fogyasztdsa. Az emberek
a csaladi korilmények kozott miikédé falusi turizmusban latjak biztositottnak az egyéni
bandsmaddra, személyes szolgaltatasra szold igényiik kielégitését, és szivesen ismerkednek
meg a vidék, a tadjegység kulturdlis 0Orokségével, népszokdsaival, a kézmlives
kismesterségekkel és a népmuvészeti hagyomanyokkal. A hazai és a vilagturizmus teriiletén
megfigyelhets iranyzatok azt tamasztjak ala, hogy a jovében a falusi turizmus népszerisége
a hazai és vildgturizmusban megfigyelhetd trendek alapjan tovabb fog néni, és ezért egyre
inkdbb szikséges a fogaddképesség szolgaltatdi oldalnak a megerdsitése, a turizmusban
szolgaltatast nyujté emberek ismereteinek bovitése.

A képzés célcsoportja:

VezetSi dontés alapjan beiskoldzott munkavallaldk, és / vagy a sajat elhatarozasukbdl fejlédni,
tovabb [épni akard személyek, tovabba az allami munkaerGpiaci tdmogatasi programokban

1.11. . 9 . s . . ] - .
résztvevGk, vagy valamilyen unids tamogatasi formaban részesil6 személyek.
A képzési program elérhetd minden olyan egyén szamara is, aki a belépési feltételeknek megfelel és
a képzési programmal elérhet6 Uj szakmai képesités megszerzését tlizte ki célként maga elé.
2. A képzéshe valo bekapcsolddas és részvétel feltételei
2.1. | Iskolaivégzettség: alapfoku iskolai végzettség
2.2. | Szakmai végzettség: -
2.3. | Szakmai gyakorlat: -
2.4, Egészségligyi alkalmassag: Szitkséges (33/1998. (V1. 24.) NM rendelet - 15. szamu melléklet)
2.5, | Felndttképzési szerzGdés: Sziikséges (2013. évi LXXVII. torvény 13. § alapjan)
Képzésben részt vevs személyes wt L - .
2.6. i . , H Sziikséges (2013. évi LXXVII. torvény 21. § alapjan)
adatainak megadasa:
2.7. | Egyéb feltételek: - el6zetes tudas beszamithaté
3. Tervezett képzési ido

3.1. | Aképzés draszama: 200 ora
Maximum a kontaktordk 30 %-a

57, || Ve s e (Amennyiben a képzéfben résztvevé megha/gfija a,kép{és{ ,
programban meghatdrozott megengedett hidnyzds mértékét, a
felnéttképzési szerz6dés azonnali hatdllyal felmondhato)

3.3. | Arészvétel kovetésének maddja: A képzésben résztvevdk altal alairt jelenléti iv minden képzési
alkalommal és a képzésben résztvevdk hidanyzasait dokumentald
haladasi naplo vezetése.

Online 6rak esetén az oktato altal vezetett dokumentum: jelenléti
iv, haladasi naplé
4. Tananyagegységek
A képzés tananyagegységeinek megnevezése: Oraszédma:
4.1 Falusi turizmus szolgaltato feladatai 200 ora
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4.1. Tananyagegység
4.1.1. | Megnevezése: Falusi turizmus szolgaltato feladatai
A képzés célja, hogy a képzést elvégzd személy, rendelkezzen mindazon
kompetencidkkal, mely a munkateriiletének ellatasahoz sziikséges.
A képzés célja, hogy a képzésben résztvevé képessé valjon a turizmus-
vendéglatas teriletén belll a falusi vendéglatasban a turizmus e teriiletén
a falusi élethez kapcsolodo turisztikai szolgaltatd tevékenység végzésére.
A képzésre nagy sziikség van, hiszen jelenleg is tobb ezer ilyen jellegl
szolgaltatast nyujté vendéglatéhely mdkodik. A vidékfejlesztés egyik
fontos teriilete a vidéki turizmus, amelynek eredményeként orszagunkban
egyre tdbb olyan vallalkozas m(kddik, ahol a mlkodtets a sajat egyéni
boldoguldsa, biztonsagosabb megélhetésének megteremtése mellett a
falvak életminéségének emelését, a vidéki élet népszer(sitését tizte ki
célul. Befolyasolja a szakteriilet népszertiségét a lakossag érdeklédésének
4.1.2. | Célja: novekedése a természet kozeli elfoglaltsagok, az egészséges életmdd, az
aktiv, de nyugodt kdrnyezetben valé regeneralédas irant, amihez szorosan
kapcsolddik a hazi korilmények kozott késziilt nyersanyagok, bio ételek és
italok fogyasztdsa. Az emberek a csaladi koérilmények koézott mikodd
falusi turizmusban latjak biztositottnak az egyéni bandsmaddra, személyes
szolgaltatdsra szolo igénylk kielégitését, és szivesen ismerkednek meg a
vidék, a tdjegység kulturdlis orokségével, népszokasaival, a kézmlves
kismesterségekkel és a népmlvészeti hagyomanyokkal. A hazai és a
vilagturizmus teriiletén megfigyelhetd iranyzatok azt tdmasztjak ald, hogy
a jovében a falusi turizmus népszerlisége a hazai és vildgturizmusban
megfigyelhet6 trendek alapjan tovabb fog néni, és ezért egyre inkabb
szlkséges a fogadoképesség szolgaltatdi oldalnak a meger@sitése, a
turizmusban szolgaltatast nyujté emberek ismereteinek bévitése.
e , Kontaktora — hagyomanyos tandra és valés idejd online 6ra
4.1.3. Megvaldsitasa soran , Onallé felkésziilés
alkalmazott munkaformak: . (s
(Frontdlis-, egyéni- és csoportmunka)
414 Megvaldsitasa soran ElGadas, Online el6adas, magyarazat, szemléltetés, gyakorlat,
alkalmazott képzési modszerek: | megbeszélés, egyiittes és 6nallo tananyag feldolgozas, 6nallé tanulds
4.1.5. | Oraszama: 200 éra
4.1.6. | Beszamithat6 6raszama: -
4.1.7 | Megszerezhet6 kompetencidk és képzési részek (a tananyagegység tartalma):
Bl Bl G s e
S.sz.: | Készségek, képességek: Ismeretek: viselkedésmaodok, -y
e mértéke:
attitldok:
Megvizsgilja a falusi
turizmus, a falusi
széllashely inditas
feltételeit, a
helyben kiépithet6 Ismeri a vendéglatas Elkotelezett a falusi Onalléan képes
lehet&ségeket: (falusi alapjait, a falusi turizmus vendéglatas donteni a falusi
1. udvar, allatbemutatd, tevékenység jellemzéit, a elterjesztése, vendéglatas, falusi
Okoturizmus, falusi tevékenység népszerl(sitése turizmus tevékenység
gazdalkodas feltételrendszerét. irant. elinditasardl.
lehet6sége,
gasztronomiai témak
koré szervez6d6
események
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megléte)

A gazdalkodashoz,
vendégek fogadasahoz,
a falusi turizmus
fejlesztéséhez
kapcsolédé
informaciokat gydijti,
felhasznal,
palyazatokat el6készit
és
készit/készittet.

Ismeri a kommunikacids Onélldan képes
csatornakat, informacidk beszerezni a
beszerzésének szlikséges informacidkat,
lehetdségeit a falusi képes
turizmus tevékenység ezek alapjan
fejlesztéséhez dontéseket
kapcsolédéan. hozni.

A tajegységre jellemz6
hagyomanyos képhez
épitészetileg illeszked6
falusi
vendéglatohelyet,
szallashelyet alakit ki,
vendéglatéhelyét a
tajegységre jellemzGen
berendezi,
felszereli (butorok,
fliggdnyok, terit6k,
parnak, sz6nyegek)

Onalldan dont a

smeri a Ertékként tekinta | szalldshely/vendéglatohely

széllashely/vendéglatdhely

e, tdjegység |étesitésérdl,
|étesitésére e . eso4 .

L. , hagyomanyaira. kialakitasaral,
vonatkozd jogszabalyokat. o

berendezésérdl.

M(ikodteti a falusi
szdllashelyet, fogadja a
vendégeket,
ellatasukrol
gondoskodik, elvégzi a
vendégfogaddassal
kapcsolatos
adminisztraciot,

A vendéglatdhely
mikodtetésére vonatkozo
ismeretekkel rendelkezik.

Szamlazasi,
készletezési
alapfogalmakat,
miveleteket ismeri.
A vendéglatohelyen

Udvariasan,
hitelesen, és
empatikusan
kommunikal a
vendégekkel. Az
adminisztraciénal a

Onalléan végzett
tevékenységéért
felel6sséget vallal.

- szerzGdéseket, . (e pontossagra
) 3 hasznalt szamitégépes . .
megallapodasokat, torekszik.
Y B} programokat
szamldakat, egyéb . . .
. s s magabiztosan ismeri.
okmanyokat tolt ki.
Tajékozddik és
tdjékoztatast nyujt a
helyi és a tajegysé . . . . "
Y J g'y .g,, Alapszinten ismeri az Az internetrdl Javaslatokat fogalmaz meg
programlehetdségeirdl, . . . -
[ . internethasznalatot. Oszszegylijtott a
tajegységnek A . . . ix
L Ismeri a helyi és informacidk soran tartalmas szabadidd
megfelel6 . . . et s .
térségi rendezvényeket. betartja az eltéltéséhez, betartja az
programokat szervez. o . . . S
or Tisztdban van az adatvédelemre és infokommunikacios
Beszerez specidlis ., 3 ) -
S épitett és természetes szerzGi jogokra eszkdzokre
regionalis, .l . . .
(o o orokségek vonatkozé vonatkozé szabdlyokat,
térségi, helyi turisztikai S .. e s . .
. . kindlataval megyei szinten. elGirdsokat. betartja a netikettet.
informacids anyagokat,
kiadvanyokat és
térképeket.
Gasztrondmiai élményt Alapvetd ételkészitési L, o
i g , y . P . A munkamdveletek Onalldan, de
nyujt, tajjellegi ismeretekkel rendelkezik. . , . .
p , . . elvégzése sordn masokkal is
ételeket, Részletesen ismeri . . s . e
. - e igis torekszik a higiénés egyuttmikodve
hidegcsomagot, piknik a sajat régidjdra, . . -, .
. » . Y szabalyok biztositja a vendégek
kosarat, helyi tdjegységére jellemzd . ot
betartasara, az ellatasat.

termékeket készit

gasztronomiat.

6
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és kinal.

ételkészitési
technoldgiak
alkalmazésara.

Haztartdsi munkakat
(egyszerti ételek
f6zése, mosas,
takaritas,
lakasgondozas,
hazkordali
rend biztositdsa)
végez, takarit, tisztit,
fert6tlenit, textilidkat
mos.

A technoldgia,
kérnyezetvédelem, az
okologiai
labnyom, a
kornyezettudatossag,
a fenntarthatdsag
és a szelektiv
hulladékgydjtés
problémajat
osszefliggéseiben ismeri.

A tisztasag, rend
folyamatos
fenntartdsat
figyelemmel
kiséri.

Rendszeresen ellenérzi a
higiénia betartasat.

Osszehangolja a
konyhai-, élelmezési
bevasarlast és
a sajat termékek
gazdasagos

Ismeri az élelmiszerek
csoportjait,
Osszetétellket,
mingséglket;
jellemzd tulajdonsagaikat,
felhasznalasi
lehet&ségeiket.
Ismeri tajékoztatasi
kotelezettségét a vendégei

Precizen kezeli a

Irdnyitja, illetve
betartja, betartatja az

11.

haszonallatok
tartasanak
bemutatdsat,

Ismeri az allatok
tartasara vonatkozo
szabalyokat.

kisdllatsimogatdst.

o X élelmiszerek
L i nyilvantartasokat, i s
8. (114 részére az allergénekkel . . , felhaszndldsaval,
felhasznalasat, nyitott az innovativ ,
‘ . . kapcsolatban. . beszerzésével,
arubeszerzést végez, - X (4 . megolddsokra. ..
, A f6 (arubeszerzés, raktdrozasaval kapcsolatos
készleteket, .. .
i 3 raktarozas, szabdlyokat.
bevételeket és ALt 2
. iy termelés, értékesités) és
kiaddsokat nyilvantart. . s
mellék (takaritas,
mosogatas)
munkafolyamatokat
atfogdan
ismeri.
Extra szolgaltatdsokat Folyamatosan
szervez (grillezési megujul, nyitott az , ,
(% , gyl .. ,y Kreativan, mdasokkal
lehet6ség, . . uj és R
e gxo Felismeri a L egyuttmdkodve, de
szabad téri sut6f6z6 , még Ujabb R
v munkavédelem, . onalldan is képes a
9. lehetdség, , RO igények o , .
L, , balesetvédelem, higiénia, A felmerul6 szabadtéri extra
szabadtéri étkezés) fontossagdt kielégitésére. rogramra irdnvuld igénvt
gondoskodik az & A kérnyezet adta prog s ’y . geny
A , kielégiteni.
eszkozok folyamatos adottsagokat
karbantartasardl. tiszteletben tartja
Csaladbarat és Szem el6tt tartja a - .
. 1 ot Uj megoldasokat keresve
gyermekbarat . . "y csaladi egyittlét .
o . Ismeri a csaladbarat és és
szolgdltatdsokat nyuijt. . zavartalan . .
. gyermekbarat . s masokkal is
10. Gyermekagyat, . . biztositasat, a . -
Y . szolgdltatasok . egylttmikddve
etetészéket, udvari s . . vendégek , . .
, s nyujtasanak feltételeit. , S képes a szolgaltatdsokat
és szobai jatékokat kényelmi igényeinek S
. ., O, nyujtani.
biztosit. kielégitését.
Biztositja a hazi és Az

allattenyésztésben
folyd munkat
figyelemmel kiséri,

tiszteletben tartja és

Onalléan és masokkal is
egylttmUkodve végzi
a gazdasag mindennapi
munkalatait.
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betartja az
allatjoléti
elvdrasokat.

Tanya vagy bio
gazdasagot mikaodtet,
és sziikség esetén
bemutatja azt a

Kertészeti ismeretekkel
rendelkezik.

Kritikusan szemléli
és értékeli az eddigi
kistermelGi
eredményeket.
Az elGallitott
termékek
tekintetében
mind&ségorientalt.
A helyi termékek
esetében is
elkotelezett a

s Kezdeményezi
minGségre.

vendégeknek, Magabiztosan ismeri a . az Ujszerl
12. p . ) A kistermelGi . i
termények gépek, berendezések, , . . termesztéstechnolégiak
s . o tevékenység sordn a ,
felhasznalasat szerszamok hasznalatanak . L alkalmaz3sat.
Sl 4t _— masokkal valé kozos
el6késziti, szabalyait. .
hazi feldolgozasat munkara,
e elkotelezett a
elvégzi. S
mindségi
alapanyagok
elGallitasara.
Betakaritasnal,
feldolgozdasnal
torekszik a
maximalis
minGség elérésére.
Sport, szabadidés,
Szabadtéri sportokhoz tevékenységeket Elkotelezett az
eszkozoket és az azokhoz egészséges életmadd Kreativan, a
biztosit, igény esetén kapcsolédé szervezési mellett, vendégekkel
13. szabadid&s feladatokat, a vendégekkel egyluttmdkodve
sportokat szervez ( sportagakhoz készségesen, végzi a szervezési
tollaslabda, ijaszkodas, kapcsolédé szakmai vendégszeret6 feladatokat.
ping-pong) kifejezéseket, maodon foglalkozik.
magas szinten ismeri.
A szolgéltatasok
ajanldsa soran
elsésorban a
kozvetlen
Vidéki-falusi aktiv kérnyezetében Felel6sen bemutatja a
turizmushoz , .. taldlhato, sajat falusi
. - Az altala nyujtott , i
kapcsolddé eszkozok s . maga életben megszokott és
e g és ajanlott valamennyi [ .
kolcsonozését . . altal mdkodtetett alkalmazott
. szolgaltatdast . . . .
14. megszervezi, karban , . - eszkdzok tevékenységeket. Betartja
. s és a hasznalt eszkdz6k s . .
tartja (kerékpar, L e hasznalatat és betartatja a
, , mikodését s . . .
csonak, horgasz e . . kezdeményezi. biztonsagos
, felhaszndldi szinten ismeri. o . . . .
felszerelés, lovas Kilsé szolgaltatok eszkdzhasznalat
felszerelés) ajanlasanal elGirdsait.
elfogulatlan és
etikus

magtartdst tanusit
A szolgdltatasok
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nyujtasa soran a
vendégekkel
figyelmes és
szolgalatkész.

A szolgaltatasok
ajanldsa soran
elsésorban a

kdzvetlen
kornyezetében
taldlhato, sajat
maga Felel6sen bemutatja a
. . . . altal mdkodtetett falusi
Tanacsot ad az dltala Az daltala nyujtott - . .
. , . . . . eszkdzok életben megszokott és
biztositott relaxdacids és ajanlott valamennyi o
eszkbzBk szoldltatast hasznalatat alkalmazott
15. U e . & , I kezdeményezi. tevékenységeket. Betartja
mUkodéséhez és a hasznalt eszk6zok _ e s . .
. . i e s s Kilsé szolgaltatok és betartatja a
(medence, dézsafiirdg, mUikodését e . .
(as s . . ajanlasanal biztonsagos
, Szauna). felhasznaldi szinten ismeri. , .. .
elfogulatlan és eszkozhasznalat
etikus elGirasait.
magtartast tanusit
A szolgdltatasok
nyujtasa soran a
vendégekkel
figyelmes és
szolgdlatkész.
A szolgaltatdsok
ajanldsa soran
elsésorban a
kozvetlen
kdrnyezetében
A népi taldlhato, sajat
kismesterségeket, maga Felel6sen bemutatja a
népszokdasokat, a . . altal mdkodtetett falusi
[ . Az 3ltala nyujtott . , .
hagyomanyos népi (s . eszkdzok életben megszokott és
" . és ajanlott valamennyi L,
kézmives mesterségek lees hasznalatdt alkalmazott
. .. szolgdltatdast . . . . .
16. egyszer( fogasait , ., . kezdeményezi. tevékenységeket. Betartja
. és a hasznalt eszk6zok L e s . .
bemutatja, vagy P Kilsé szolgaltatdk és betartatja a
i m(ikodését e 1t . .
bemutatdsukat e . . ajanlasanal biztonsagos
. felhaszndléi szinten ismeri. , . .
megszervezi elfogulatlan és eszkozhasznalat
(kosarfonas, etikus elGirasait.
csuhéfonas). magtartast tanusit
A szolgdltatasok
nyujtasa soran a
vendégekkel
figyelmes és
szolgalatkész.
Lehet6séget biztosit az A szolgdltatasok
idénynek ajanldsa soran
megfeleld, a falusi . elsGsorban a .
. . ) Ismeria .. Dontést hoz a
élethez és agrar L. kdzvetlen  yiax
17. . programszervezeési . ] vendéglatdhely
munkakultirahoz kérnyezetében , .. .
o alapelveket. , s altal kinalt programokrdél.
kapcsolddé talalhato, sajat
tevékenységekbe valé maga
bekapcsolédashoz altal mikodtetett
9
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(szlretelés, egyszer(
pincemd(veletek,
aratas, kaszalas)

eszkdzok
haszndlatat
kezdeményezi.
Kulsé szolgaltatok
ajanlasanal
elfogulatlan és
etikus
magtartast tanusit
A szolgaltatasok
nyujtasa sordn a
vendégekkel
figyelmes és
szolgalatkész.

Energia és viztakarékos

Osszefiiggéseiben,

Folyamatosan
szinten tartja

Ellenérzi, biztositja falusi

eszkozoket, - . P
18. . komplexitasaban tuddsat a vendéglatohely
technoldgidkat . . L ; . Y x 1o o
, ismeri a technolégidkat takarékossag mikodését.
hasznal. ; ..
témakorében
Szem el6tt tartja a
szakmaisagot,
Alkalmazza a . . &
. torekszik a
munka-baleset- tliz . , . .
- , . Ismeri a munkavédelmi, naprakész ., .
és kornyezetvédelmi Y o , Betartja és betartatja a
o tlz és nyilvantartasra, L,
elGirasokat, . , L, munkabaleset- tiiz és
19. , kérnyezetvédelemmel motivalt a pontos, .. . .
szabalyokat, .. ., . , kérnyezetvédelmi
Osszefligg6 szakmai preciz e
kapcsolatot L s elGirasokat.
tart 3 alapfogalmakat. adminisztracidra.
o Figyelemmel kiséri
szakhatdsagokkal. &y . .
a jogszabalyi
valtozdsokat.
. . Onalléan és masokkal is
, i Ismeri a A vendégek . L ,
Transzferszolgdltatast s . . egyuttmdkodve képes
20. ) transzferszolgaltatas megelégedettségére lee
végez. o . . a szolgaltatast
szabdlyait. torekszik s
nyujtani.
Onalléan dént a
Marketing eszkdzok, sziikséges
21. Marketing tevékenység értékesitési tevékenységekrdl,
csatornak ismerete figyelemmel az
értékesitési lehet&ségekre
418 Atananyagegység tartalma - megtanitando és elsajatitandé témakor(ck), kapcsolddd foglalkozas(ok) megnevezése,
o (6ra)szama és tartalmi elemei:
Megtanitandd és elsajatitandd Uzemgazdasag, ligyvitel
témakor megnevezése,
(6ra)szama: 40 6ra
- Piaci alapismeretek (a piac funkciéi, szerepl6i, tipusai),
piacbefolydsolo tényez6k (eladas, vasarlas, reklam, eladas,
1 imazs stb.)
' s . - Pénz szerepe a piacgazdasagban: pénzlgyi, pénzintézeti
Kapcsolodo foglalkozas(ok) p' “p . 8 . & B p’ . &y p .
, . . rendszer, pénzigyi szolgaltatasok, értékpapirok, t6zsde, a
megnevezése tartalmi elemei: , TR
vallalkozas pénziigyei
- Egyéni és tdrsas vallalkozasi formdk, addfizetési
kotelezettségek
- Termdfoldre vonatkozd jogszabdlyok
10
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- A munkavallalé és munkaltatd jogai, kotelezettségei, a
munkavégzés szabalyai

- Vallalkozas létesitése, a vallalkozas inditdsanak és
mikddtetésének alapvetd jogi, adminisztrativ szabalyai,
gyakorlati |épései, a forrasok biztositdsa, szlikséges targyi és
személyi (munkaerd) feltételek kialakitasa, atalakitasanak
és megsziintetésének formai

- Az Uzleti terv felépitése, tartalma, a tervezés maddszerei,
palydzatkészités, a tamogatasok igénybevételének szabalyai

- Szamviteli, pénzigyi alapmdveletek

- Onkéltségszamitas, bevétel és koltségnyilvantartas,
arajanlat készités

- Bizonylati elv és fegyelem, az agraragazati és a turizmussal
kapcsolatos tevékenység sordn hasznalhato fébb
bizonylatok, alkalmazott dokumentumok, bizonylatok
kitoltése, nyilvantartasok vezetése

- Pénzugyi tranzakcidk

- Szerz6dések: a megallapodasok megkotésére, felbontasara
vonatkozé elGirasok, szabalyok, a beszerzés, vasarlas
folyamata, befolyasold tényezdi, mez6gazdasagi
termékértékesitési szerz6dések, értékesitési modok,
befolyasold tényezék

- Kommunikacids modszerek, eszk6zok

- Piackutatasi alapelvek

- Marketing tevékenység

- Levelezés, lizleti levelezés szabalyai

- Eszkozkezelés

- Szamitogépes adatnyilvantartds, szamitégépes programok
hasznalata

- Fogyasztévédelmi intézményrendszer, fogyasztoi
jogorvoslati lehet6ségek

- Szavatossag és jotallas, a fogyasztdi reklamaciok
intézésének maddja

- Vasarlok Konyve haszndlatanak és az abban tortént
bejegyzések elintézésének szabalyai

- Aképzéshez illeszkedd hazai és eurdpai unids
fogyasztévédelmi elGirdsok

Megtanitandd és elsajatitandd
témakor megnevezése,
(6ra)szama:

Vendéglatas

80 6ra

Kapcsolodo foglalkozas(ok)
megnevezése tartalmi elemei:

- Vendéglatds és idegenforgalom

- Széllashely-kialakitas és berendezés

- Vendégfogadas, elhelyezés

- Reggelifajtak és felszolgalasuk

- Program-kinalat

- Kommunikacié magyarul és idegen nyelven
- Személyi és koérnyezeti higiénia

- Koérnyezetvédelem

- Munkavédelem, elsGsegélynyujtas

- Elelmiszerbiztonsag

Megtanitandé és elsajatitandd
témakor megnevezése,
(6ra)szama:

Falusi vendégfogadas

80 6ra

11
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- Specialis szakmai alapismeretek

- Falusi vendéglatohely jellegzetességei

- Falusi vendéglatohely berendezései

- Vendégfogadas, - elhelyezés

- Etlap, étrend 6sszeallitas szabalyai

- Tajjellegl, hagyomanyos ételek

- Szabadban készithet6 ételek és eszkdzeik

- Sajat gazdasagban elGallithatd élelmiszer alapanyagok,
termékek

- Viragoskert, konyhakert és udvar kialakitds, dpolas, flinyiras

- Alapvetd betakaritasi, termék-feldolgozasi ismeretek

- Alapvet§ allatgondozdsi ismeretek

- Alapvetd viragkotészeti ismeretek

- Jatszbéhelyek kialakitasa

- Népmilivészet, népi kismesterségek, népszokasok

- Specialis, tajegységhez kapcsolddod programok

- Kommunikdacié magyarul és idegen nyelven

- Személyes és kornyezeti higiénia

- Munkavédelem, elsésegélynyujtas

- Koérnyezetvédelem

- Elelmiszerbiztonsagi szabalyok

Kapcsolodo foglalkozas(ok)
megnevezése tartalmi elemei:

A tananyagegység elvégzésérdl A tananyagegység elvégzése nem kerll kilon értékelésre és a
4.1.9. | sz6l6 igazolds kiadasanak tananyagegység elvégzésérél nem kerll sor igazolds kidllitasara. A
feltétele(i): résztvevlk zard értékelése a 6.3. pontban leirtaknak megfelelGen torténik.

5. Csoportlétszam

. rx 40 f6
5.1. | Maximalis csoportlétszam:

12
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6. A képzéshen részt vevd teljesitményét értékel6 rendszer leirasa

Szakképzés esetén: (Szkt. végrehajtdsdrdl sz616 12/2020. (l1. 7.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés b) pont.)) A
szakmai képzés képzési programja tartalmazza a képzésben részt vevs személy tanulmdnyi munkdjdnak
irdsban, szoban vagy gyakorlatban térténd ellenGrzési és értékelési maodjait, diagnosztikus, szummativ, fejleszté
formdit is.

El6zetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés:

ElGzetes tudasmérés: annak felmérése, hogy a képzésre jelentkezé dokumentumokkal nem igazolt
tanulmanyai vagy megszerzett gyakorlati tapasztalatai alapjan képes-e a képzés soran elsajatitandé
tananyagegység kovetelményeinek teljesitésére, amelynek eredményeként a kovetelmények
megfelel§ szintl teljesitése esetén a tananyagegység elsajatitasara iranyuld képzési rész aldl a
képzésre jelentkez6t fel kell menteni.

A képzésre jelentkezs kérésére elGzetes tudasmérést biztositunk.

Az el6zetesen megszerzett tudas felmérését a képzési programban rogzitett kovetelmények alapjan
6.1. | az intézmény a képzésre jelentkezd kérésére biztositja a képzés kezdési id6pontjat megel6zGen. A
szolgdltatds ingyenes.

Az el6zetes tuddasmérés az adott tananyagegységben megszerezheté kompetencidkra terjed ki,
melyet szobeli kérdések és gyakorlati feladatok megoldasan keresztiil mériink fel képzési
részenként.

Megszerezheté mindsitések: ,,Megfelelt” vagy ,,Nem felelt meg”

e

»Megfelelt” minGsitéshez tartozd kovetelményszint: Legaldbb 71%-ot eléré eredmény

Képzés kozbeni (fejlesztb) értékelés:

A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejl6dését tdmogassa, a tanulasi
igényeket pontositsa, az oktatok tanulasszervezési feladatait segitse.

6.2. | Aképzés kdzbeni fejleszt6 értékelés madjai:
Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldas, Csoportmunka

Képzésben résztvevl visszajelzései, Beszélgetés

A fejleszt6 értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanulasi és tanitasi folyamatokat szolgalja.

Résztvevd zard (szummativ) értékelése:

A zard értékelés tananyagegységenként torténik a képzés végén.
Szamonkérések formai: irasbeli és / vagy projektfeladat

Szamonkérések tartalma: A tananyagegységek tartalma szerinti ismeretek, készségek, képességek,
valamint a képesits vizsga kovetelményei alapjan

Az irasbeli és / vagy a projektfeladatsort a képzésben résztvevs oktaté allitja 6ssze és a képzé
intézmény szakmai vezetGje hagyja jova.

6.3.
Megszerezhetd mindsitések:0-50% - nem felelt meg, mig 51-100% - megfelelt.

Az elért eredmény differencidlt minGsitése tovabba torténhet az alabbiak szerint:

81% — 100% - jeles, megfelelt;

71 %—80% - jo, megfelelt;

61%— 70% - kozepes, megfelelt;

51 %- 60 %- elégséges, megfelelt;

50-% elégtelen, azaz nem felelt meg.

»Nem felelt meg” minGsités esetén lehet&séget biztositunk a sikertelen zard értékelés
megismétlésére.

13
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7. A képzés elvégzésérdl szolo igazolas kiadasanak feltételei

A képzés elvégzésérdl sz616

TANUSITVANY

7.1. e e 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)
P O A e A képzés zard (szummativ) értékelés megfelelt mingsitési
7.2. {-\kepzles r.elve’gzleserol SZ,O|O . teljesitése (6.3. pontban leirtaknak megfelel6en), valamint a
igazolas kiadasanak feltétele(i): enl 2 g Yois .
feln6ttképzési szerz6désben foglaltak teljesitése.
8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek
- Elmélet: a képzési tartalomnak megfelel6 szakos
tanari szakképzettséggel, ennek hianyaban a képzési
tartalomnak megfeleld fels6fokl végzettséggel és
szakképzettséggel vagy fels6foku végzettséggel és a
képzés tanulmanyi teriletének megfelel6
szakképesitéssel rendelkezd oktatdk vagy a képzés
_ ) tanulmanyi teriiletének megfeleld szakképesitéssel és
Bllo | Szl e legaldbb oOtéves szakmai gyakorlattal rendelkezé
oktatok
- Gyakorlat: a képzési tartalomnak megfelel6 felséfoku
végzettséggel és szakképzettséggel vagy a képzés
tanulmanyi teriiletének megfeleld szakképesitéssel és
legaldbb oOtéves szakmai gyakorlattal rendelkezd
oktatok
8.2 Személyi feltételek Munkaszerz6déssel vagy megbizasi, illetve vallalkozasi
" | biztositdsanak maodja: szerz6déssel.
Valds idejd tantermi kontaktdra targyi feltételei:
- oktatoterem
- szamitastechnikai eszk6zok
- Informatikai eszk6zok (szamitdgép, alapvetd irodai
szoftverek, élelmezési szoftverek)
Az 0nallé felkésziléshez és valds idejli online o6rakhoz a
résztvev6 szamara eldirt feltételek:
- Sajat szamitogép
8.3. | Targyi feltételek: - Internet hozzéférés
- Hangszéré
- Mikrofon
- Webkamera
A valés idejli online érakhoz az oktatd szamara eldirt feltételek:
- Sajat szamitogép
- Internet hozzaférés
- Hangszéré
- Mikrofon
- Webkamera
A valds idejl tantermi kontakt éra biztositasa: Sajat vagy bérelt
8.4, Targyi feltételek biztositasanak oktatéterem, eszkdzok, gépek.

maodja:

A résztvev6k szamdra elGirt targyi feltételeket a résztvevék
maguknak biztositjak.

14
Szakért6 szigndja:




NOVUM 7 SZOLGALTATO KFT.
Székhely: 7400. Kaposvar, Rudnay Gy. 13.
Adoészam: 32122831-2-14

Engedélyszam : E/2022/000158, Nyilvantartasba vételi szam: B/2022/001469

Képzési program: FALUSI TURIZMUS SZOLGALTATO

Az oktaték szamara elGirt targyi feltételeket a résztvevik
maguknak biztositjak.

A képzéshez kapcsolodd egyéb

8.5. i 2 -
specialis feltételek:
A képzéshez kapcsolodd egyéb

8.6. | specidlis feltételek biztositasanak | -

maodja:
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9. Képesito vizsga

A képesité vizsgat nem a képzd intézmény szervezi és bonyolitja. A szakmai képzéshez kapcsoléddan
megszerezhetd szakképesités megszerzésére iranyuld képesité vizsgat a nemzeti akkreditalasrol szolé térvény
szerinti akkreditalo szerv altal személytanusito szervezetként akkreditdlt vizsgakdzpont szervezhet. A képesité
vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesitd vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdsa
a https://szakkepesites.ikk.hu/ weblapon érhetSk el a programkévetelmények meniipontban.

A szakmai képzéshez kapcsolodéan megszerzett képesitd bizonyitvany allamilag elismert, 6nallé végzettségi
szintet nem biztosito szakképesitést tanusit.

A képesit6 vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kovetelményeinek teljesitésérdl (7.1. pont) a képzé intézmény altal a felnGttképzési
adatszolgaltatasi rendszerben kiallitott tanusitvany.
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10. Az el6zetes mindsités ténye

Szakért6 nyilatkozata: A képzési program el&zetes mindsitése megtortént.
Az elGzetes mindsités helye: Székesfehérvar
Az el6zetes mindsités id6pontja: 2023. 02. 17.

Az elGzetes mindsitést végzé felnGttképzési

o Juhasz Edit
szakértd neve:

Az el6zetes minGsitést végz6 felnbttképzési

fen o (2 FSz/2020/000146
szakért6 nyilvantartdsi szama:

FelnGttképzési szakért6 alairasa:

A képzési program el&zetes mindsitését kovetben a felnGttképzési szakérts a képzési programmal
kapcsolatban tovabbi - a képzési program el6zetes minGsitését érint6, azt mddositd vagy kiegészits -
megallapitasokat nem tehet.

Az el6zetesen mindGsitett képzési programot a felnGttképzd képviseletére jogosult személynek - a képzési
program utolso oldalan - ala kell irnia.

A feln6ttképzési szakért6 a vizsgalatot kovetd megallapitasait tartalmazo szakértdi véleményt irdasban kozli a
felnSttképzdvel.

A felnGttképz6 az el6zetes mindsités alapjat képez6, szakértbi véleményt a képzési programhoz mellékeli.
A képzés program modositasa esetén a felnSttképzének el kell végeztetnie a modositott képzési program
el6zetes minGsitését.

Feln6ttképz6 intézmény képviselSjének
alairasa:
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