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A képzési program tartalma kizarolag a fejlécben szerepld képzd tulajdonat képezi, minden maédositas,
kozzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositas a képz6 kifejezett hozzdjaruldsa nélkil a 1999. évi LXXVI.
térvény a szerz6i jogrol és a Polgdri Torvénykdnyv megsértését jelenti.
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KEPZES|I PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

el Képzés megnevezése: Személy- és vagyondr
1.1.2. | Képzés angol nyelv{i megnevezése:
Personal and Property Security Guard
(Title of training)

1.1.3. | Képzés német nyelv(i megnevezése:

Sicherheitsfachkraft fiir Personen- und Objektschutz
(Titel der Ausbildung)

1.2, Aképzés célja: A képzés célja, hogy a résztvevk a tanulasi folyamat soran elsajatitsak a
Személy- és vagyondr szakképesités megszerzéséhez szlikséges
ismereteket és kompetencidkat, valamint képesek legyenek azok
alkalmazasara.

1.3. A képzés célcsoportja: A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a képzési
programmal elérhetd ismeretek és kompetenciak megszerzését tlzte ki
célként maga elé.

1.4. A képzés soran megszerezhetd e {rasban és széban eredményesen kommunikal, a kialakult konfliktus-

kompetenciak: helyzetet hatasosan kezeli. Feladatanak elldtdsa soran érthetéen fe-

jezi ki magét széban és irasban, valamint masok kommunikaciojat
megfelel6 mddon értelmezi.

e  Amegbizé ltal meghatarozott tartalmi rutasitas alapjan az ellendr-
zéshez rendszeresitett technikai eszkdzok alkalmazasaval az 6rzétt lé-
tesitménybe toérténd be- és kiléptetést a személyek azonositasaval,
csomagjuk és/vagy gépjarmiivek atvizsgélasaval, a kereskedelmi egy-
ségek (lizletek, eldrusité helyek) biztositasat, 6rzését és a helyszinen
tartézkodd személyek védelmét végzi.

o Az Gsszekdttetésre szolgald és a telepitett biztonsagtechnikai eszko-
26k, rendszerek kezelésével létesitményt, kereskedelmi vagy logiszti-
kai létesitményeket, maganlakasokat &riz, a megbizd utasitasai sze-
rint az 6rzott létesitmény helyiségeinek kulcsait kezeli.

o Belsd és kozterileti jarérszolgélatot, Brzési, |étesitmény védelmi fel-
adatot lat el, helyszin ellendrzést végez riasztasra kivonuld szolgalat
tagjaként.

o  Pénz- és értékszallitast végez, szallitmanyt kisér.

e Rendezvények (kulturdlis, sport, egyéb témeg rendezvények) biztosi-
tasat végzi, eltavolitja a rendezvényt akadalyozd, zavard személyeket,
beléptetést végez, ruhdzat, csomag atvizsgalast kezdeményez.

e A hatdsag egyidejl értesitése mellett a szamara meghatarozott szol-
gélati helyen blincselekmény vagy szabdlysértés elkbvetésén tetten
ért személyt elfogja, a hat6sag kiérkezéséig visszatartja es a blincse-
lekmény vagy szabalysértés elkdvetéséhez hasznalt, vagy azzal Ossze-
fligésbe hozhatd, a helyszini intézkedés soran az elkéveténél megta-
l4lt, tamadésra alkalmas eszkdzt, eszkdzoket, targyi bizonyitékokat el-
veszi, a kiérkez8 hatdségi személynek atadja.

e Irodatechnikai, informaciés és kommunikacids eszkdzdket, berende-
zéseket rendeltetésének megfeleléen kezel, haszndl, adatrogzitést

2
Papiralapt képzési program esetében a szakért§ szignoja: = ;
elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legaldbb fokozott biztonsagt elektronikus alairésa.




Novum?7 Szolgéltato Kft. Képzési program
Engedélyszam: E/2022/000158 Személy- és vagyondr

végez. Az adat- és titokvédelemre vonatkoz6 szabalyok betartdsaval
kommunikal.

o A feladatkdrében megtett intézkedésekrdl az ala-folé rendeltségi vi-
szonyok figyelembevételével irasbeli jelentést készit vagy széban je-
lent a szervezeti el8irdsok szerint.

e Bank vagy mas pénzintézet Grzés-védelmi feladatanak ellatasa kere-
tében biztositja jogszer(itlen timadas esetén az ott munkat végzGk és
az ugyfelek, illetve az épiiletben tartézkodod egyéb személyek életé-
nek és testi épségének védelmét a bank vagy pénzintézet Biztonsagi
Szabalyzataval 6sszhangban.

e Els8segélyt nylijt és Ujraélesztést végez sziikség esetén.

e  Parkol6éri feladatot Iat el, ellendrzi a parkolas rendjét, a parkolas jo-
gosultsagat, a parkoldsi engedélyek hitelességét, nyilvantartja a par-
kolas engedélyezett id6tartamat.

e Intézkedik esemény, rendkiviili esemény bekovetkezésekor, létesit-
mények, teriiletek kitritését végzi, ellatja a helyszin biztositasaval
kapcsolatos feladatkat.

e Szolgalati feladatainak elldtasa soran szikség szerint tajékoztatja a
vele érintkezésbe 1ép6 vagy intézkedés ald vont személyeket az altala
bevezetett intézkedés indokairdl, felhatalmazasardl, az intézkedésé-
vel kapcsolatosan benydjthaté panasz rendezésérdl.

2. A képzésbe valé bekapcsolddds és részvétel feltételei

2.1 Iskolai végzettség: alapfokd iskolai végzettség
242 Szakmai végzettség: nem sziikséges

23, Szakmai gyakorlat: nem szikséges

2.4. Egészségiigyi alkalmassag: nem szikséges

2.5 Elézetesen elvart ismeretek: -

2.6. Egyéb feltételek: -

3. Tervezett képzési id6

3.1 A képzés draszama: 200

3.2. Megengedett hianyzas mértéke: A felnGttképzési szerzédésben rogzitett érték szerint.

4. A képzés tananyagegységei

A képzés tananyagegységeinek megnevezése: Oraszama:
4.1. Személy- és vagyondr 200
3
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4.1. Tananyagegység

4.1.1. | Megnevezése: Személy- és vagyondr

4.1.2. | Célja: A tananyagegység célja, hogy a résztvevk a tanulasi folyamat soran
elsajatitsak a Személy- és vagyondr szakképesités megszerzéséhez
sziikséges ismereteket és kompetencidkat, valamint képesek legyenek
azok alkalmazasara.

4.13. | Megvaldsitasa soran alkalmazott A képzésben részt vevd — személyes vagy interaktiv és tavolléti
munkaformak: kapcsolattal megvaldsuld — jelenlétét igénylé kontaktoras, egyéni vagy

csoportos képzés munkaformai lehetnek: frontalis oktatas, egyéni
feladatmegoldds, csoportos munka, kooperativ csoportmunka.

A képzésben részt vevd személyes jelenlétét nem igénylé onallé
tanulés (tavoktatas) munkaformai lehetnek: tavoktatasi tananyagba
épitett irdnymutatds, irdnyitott tanulas, e-learning, digitalis platformon
valé tananyagfeldolgozas, egyéni feladatmegoldas.

4.1.4. | Megvaldsitasa soran alkalmazott A tananyagegység/modul/képzési rész/témakor tartalmanak,

képzési modszerek: jellegének, a megvaldsitas sordn alkalmazott munkaformanak,
valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfelel6en a médszerek
a kovetkezék lehetnek: eladas, magyarazat, szemléltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egyuttes és 6nallé tananyag
feldolgozas, csoportos feladatmegoldés, gyakorlati feladatok
megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitéltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, tavoktatasi tananyag és tananyagba épitett irdnymutatas.

4.15. | Oraszéma: 200
4.1.6. | Beszdmithatd éraszama:’ 200
4.1.7. | Tartalma: e Akommunikéciés partner érzelmi dllapota és az ahhoz tarsuld

esetleges konfliktushelyzet.

e A maganbiztonsagi szolgaltatasok rovid torténete, a jellemz6
tevékenységek, fébb jogi szabalyozdi, az egyes tevékenységek
gyakorlasanak f&bb feltételei. A személy be- és kiléptetés szabalyai,
a tevékenység végzéséhez alkalmazott IKT eszkdzok hasznalata. A
be- és kilépés soran alkalmazandd gépjarm( atvizsgalasi, csomag-,
szallitmany- és druellendrzési szabalyok és intézkedéstaktikai
szakmai el&irasok.

e Af8bb objektumvédelmi rendszerek, a védelmi szintek, a
radicforgalmazas eszkdzei és szabalyai. A kulcsnyilvantartas
szerepe, a kiadds- és visszavételezés jellemzdi, a kulcsfelvételi
jogosultsag vizsgalatara vonatkozo szakmai szabalyok. A
mechanikus és elektronikus védelmi eszkzok.

e Ajar6rszolgalat ellatdsara vonatkozd jogi és szakmai szabalyok. A
helyszini ellenérzéssel kapcsolatos elvarasok, a helyi szabalyzok,
biztonsagot szolgalé tervek. A szolgdlatellatds szabalyai (szolgalat
atadasa és atvétele, informacidk rogzitése a szolgalati
dokumentumokban, szolgélati érintkezés szabalyai).

1 Kontaktoratdl eltéré munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés Sraszémadba beszdmithatd, egyéb esetben nem relevadns.
4
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e A megbizé és a foglalkoztatd fogalma, a megbizas és a
munkaszerzédés, alkalmazotti jogviszony fébb jellemz6i, a
munkavégzésre vonatkozé munka-, baleset- és kérnyezetvédelmi
szabalyok. A tizvédelmi és tlizmegel8zési szabalyok, a
tlizoltdkésziilék hasznalata.

e  Apénz- és értékszallitdsra vonatkozd szakmai elvardsok.

e Arendezvény szervezésének, engedélyezésének f6bb szabalyai, a
szervezBk és résztvevdk f6bb jogai és kotelességei. A
kdzbiztonsagra kiiléndsen veszélyes eszkdzok, tiltott jelképek,
robband anyagok, eszkdzok.

o Akodzigazgatdsi hat6sagi és szabalysértési eljarasok alapvetd
szabdlyai. A jogos védelmi és a végsziikseg helyzet. A jogtalan
tamadas elharitasara hasznalt eszkozok (gumibot, vegyi eszkdz,
Grkutya) biztonsagos hasznalata, alkalmazasanak maédja és formai,
a kényszeritd testi er6 alkalmazasanak madja, és az azok
alkalmazasara vonatkozé jogszabalyi és szakmai, intézkedéstaktikai
elGirasok. A testbeszéd jelei, a metakommunikacios ismeretek
alkalmazasa.

e A hivatalos kommunikéciéra vonatkozé elvéardsok. A kiilénbdz8
tevékenységekhez kotheté nyomtatvanysablonok és tartalmi
egységeik értelmezése. Az adat-, titokvédelemre vonatkozd
altalanos és specialis szabalyok, a meghizas korében jogszerlen
megtehetd elSirasok kdre.

e Ajelentés, jegyz8konyv, feljegyzés f6 tartalmi kovetelményeire
vonatkozé szakmai elvarasok.

o Az Ugyfelekkel torténé kommunikacios szabalyok (kdszonési és
udvariassagi szabalyok, hivatalos nyelvezet). A pénzintézetek
védelmére, sérelmiikre elkdvetett tdmadasok kezelésére vonatkozo
specialis szakmai szabalyok.

o Azels6segélynyujtas eszkdzei és hasznalatuk modja. Az
Ujraélesztési technikak.

e A kdzterillet, maganteriilet fogalma, a parkold fellgyeletre, a
feladatkérére és intézkedési jogosultsagaira vonatkozd szabalyok.

o Az esemény, rendkiviili esemény bekovetkezésekor sziikséges
intézkedések, a rendkiviili események esetén a kdzrem(kddésbe
bevonandé hatésagok értesitésének rendje, szabalyai. A megbizas
targyat képezé létesitményre vonatkozd utasitasok, kitritési-, tlz-
és katasztréfavédelmi tervek tartalma. A helyszinbiztositas soran
szitkséges intézkedések.

e Azintézkedések bevezetésének jogi alapjai, az intézkedéstaktikai
elemek, jegyz&konyv, feljegyzés, f6 tartalmi kdvetelményeire
vonatkozé szakmai elvarasok, a panaszkezelés rendszere.

4.1.8. | Atananyagegység elvégzésérélszold | A tananyagegység elvégzéseérdl nem kerdl kiadasra kilén igazolds.
igazolés kiadasanak feltétele(i): A 7.2. pontban meghatarozott feltétel(ek) teljesitese esetén a képzés
: végén kerl kiadasra a tanusitvany.
]
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5. Csoportlétszam

511 Maximalis csoportlétszam:? (f6) 40 16

6. A képzésben részt vevs teljesitményét értékeld rendszer leirasa

(valamint, ha a képzés szamonkérést tartalmaz, akkor a szamonkérés médja, potlas lehetésége és annak madja, tovabba a
képzés befejezésének feltétele)

61,2 Elgzetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevd kérésére biztositott.

A képzésben résztvevd el6rehaladasat képzés kozben fejlesztd értékelés keretében értékeljiik. A fejlesztd
értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevok fejl6dését tAmogassa, a tanulasi igényeket pontositsa, az
oktatdk tanuldsszervezési feladatait segitse.

A képzés kdzbeni fejlesztd értékelés modjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldas, Képzésben
résztvevd visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitdltése, (6n)ellen&rzd kérdések.

A fejleszt6 értékelés nem tartalmaz szamonkérést, nem tartozik hozza mindsités, a tanuldsi és tanitasi
folyamatokat szolgalja.

A képzéshez szamonkérés (teljesitményértékelés, vizsga) és mindsités nem kapcsolddik.

7. A képzés zarasa

( 7.1 A képzés elvégzésérd| szdlo igazolds TANUSITVANY
megnevezése: 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

122, A képzés elvégzésérdl szdlé igazolas | A képzés elvégzésérdl sz6l6 tandsitvany kiadasanak feltétele(i):
kiadasénak feltételei: o a képzésen vald részvétel - a képzésben résztvevével kotott
feln6ttképzési szerz6désben meghatarozott hidnyzas mértékének,
illetve a megengedett hianyzas mértékének tullépése esetén a
képzésben részt vevs személyt érintd kovetkezményeknek a
figyelembevételével.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1. Személyi feltételek: e A képzési program tartalmahoz illeszkedd felséfoku végzettségl
oktatd, vagy

o felséfoku végzettségl és a képzési program tartalmahoz illeszkedd
legalabb 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkezd oktato, vagy

e a képzési program tartalmahoz illeszkedd kdzépfoku végzettségli és a
képzési program tartalmahoz illeszkedd legalabb 3 éves szakmai
tapasztalattal rendelkez6 oktatd, vagy

o kdzépfoku végzettségli és a képzési program tartalmahoz illeszkedd

2 74rt rendszerii elektronikus tdvoktatds esetén nem relevans.
3 A képzési program 6.1. pontjéban a felnéttképzé intézmény szervezésében megvaldsuld értékelS rendszer kertil bemutatdsra. A képesit6 vizsgdt nem a
képz& intézmény szervezi és bonyolitja. A szakképesités megszerzésére irdnyuld képesité vizsgdt a szakképzésrdl szol6 torveény végrehajtdsdrol a 12/2020.
(Il. 7.) Korm. rendeletben szabdlyozottak szerint, vizsgdztatdsi engedéllyel rendelkez6 akkreditdlt szakképzési vizsgakézpont szervezhet. A képesit6 vizsga
megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesitd vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdsa a képzési program el6zetes mindsitésekor hatdlyos
programkévetelményben érhet6k el.
6
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legalabb 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkez8 oktatd, vagy
o legaldbb 10 éves, a képzési program tartalmahoz illeszkedd szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktato.

8:2

Személyi feltételek biztositasanak
maddja:

Az oktatét a képz6 intézmény foglalkoztatja munkaszerz8déssel,
megbizasi szerz6déssel vagy az oktatd alkalmazasat bizonyitd mas
szerzGdéssel vagy megéllapodassal.

23

Targyi feltételek:

A képzésben részt vevd személyes jelenlétét igénylé képzési rész
esetén:

o A résztvevék létszamanak megfelel§ oktatdterem és a hozza
kapcsolddé berendezési targyak: (flipchart) tabla vagy kivetitd,
résztvevdi és oktatdi létszamnak megfeleld asztal és szék,

o laptop/személyi szdmitogép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevé interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megval6suld jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényl6 képzési rész esetén:

o intézmény részérl: a képzési program megvaldsitasahoz sziikséges
szamitastechnikai eszk6zdk, internetelérés, a képzési program
megvaldsitasdhoz sziikséges szoftverek;

o képzésben résztvevd részérdl: a képzés elvégzésehez résztvevoi
oldalrdl sziikséges szamitastechnikai eszkdzok (példaul laptop/személyi
szamitdgép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés.

Eszkozjegyzék:

e Tamadas elhdritas eszkozei Grkutya kivételével
e ,ElsGsegély-felszerelés 30 dolgozoig” készlet

o Hirdsszekottetést biztositd eszkdzok

e  Kézi detektor

e  Tlzjelzd és riaszto rendszerek, vagy azok elemei
e Elemldampa

e  Kézitlizoltd berendezés

e Képrogzit6 eszkdz

e lgazolvany mintak

e Alkohol teszter

e  Digitdlis human h6mérd

e Tamadasra alkalmas gyakorld sziréeszkoz

8.4.

Térgyi feltételek biztositdsanak maddja:

A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkdzok meglétét a
feln6ttképzé tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb
hasznalatra iranyuld jogviszony, vagy mas megéllapodés alapjan
biztositja.

A képzésben részt vevs interaktiv és tavolléti kapcsolattal megvaldsuld
jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd szemelyes jelenlétét
nem igényl6 képzési rész esetén: a képzés elvégzéséhez résztvevdi
oldalrdl sziikséges szamitastechnikai eszkdzoket és internetelérést a
képzéshben résztvevs sajat eszkdzeként biztositja.

8.5.

A képzéshez kapcsolodo egyéb
specialis feltételek:

Nem relevans.

8.6.

A képzéshez kapcsol6do egyéb specia-
lis feltételek biztositdsanak médja:

Nem relevans.
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9. Az el6zetes mindsités ténye

Szakértd nyilatkozata: A képzési program el6zetes mindsitése megtortént.
Az el6zetes mingsités helye: Budapest
Az elézetes mindsités idépontja: 2026. 04. 01.

Az el6zetes mindsitést végz6 felnbttképzési

ot DR. Szombati Bence
szakért6 neve:

Az el6zetes mindsitést végzs felnbttképzési

szakértd nyilvantartdsi szdma: FSZ/2024/100005

FelnSttképzési szakértd aldirasa: ﬁ//;/

Feln6ttképz6 intézmény képviselSjének

aldirasa:
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