SZAKERTO!I VELEMENY

Képzés (képzési program) (magyar, angol
és német nyelv(i) megnevezeése:

Tisztitas-technologiai szakmunkas

Cleaning Technology Skilled Worker

Fachkraft Reinigungstechnik

Felnbttképz6 megnevezese €s
engedélyszamai.

Novum?7 Szolgdaltatd Kft.
E/2022/000158

Szakeértti megallapitasok

1 A képzési program tartalma megfelel a feln6ttkepzésrol szolo 2013. évi LXXVIL. térvénynek és

szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrol sz6l6 torvénynek és a szakkepzesrol

52016 térvény végrehajtasarél szolo kormanyrendeletnek.

2 A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel

érintett célcsoport szamara megszerezhettk a képzesi programban megjelélt kompetenciak.

3 A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozéssal van ellatva.

Szakértsi vélemény kelte

Budapest, 2026.04.01.

Felndttképzési szakértt neve,
nyilvantartasi szama

Padarné Matrahdzi Noémi
FSZ/2020/000035

Felnbttképzési szakert
alairasalelektronikus alairas

qa\d&é Nardde 16




Képzési program

Novum?7 Szolgéltatd Kft.
Tisztitas-technoldgiai szakmunkas

Engedélyszam: E/2022/000158

KEPZESI PROGRAM

TISZTITAS-TECHNOLOGIAI SZAKMUNKAS

CLEANING TECHNOLOGY SKILLED WORKER
FACHKRAFT REINIGUNGSTECHNIK

PROGRAMKOVETELMENY AZONOSITO SzZAMA: 10113003
A PROGRAMKOVETELMENY MEGJELENESENEK DATUMA: 2021. MARCIUS 5.

&

A képzési program tartalma kizardlag a fejlécben szerepld képz8 tulajdonat képezi, minden médositas,
kozzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositas a képz6 kifejezett hozzajaruldsa nélkil a 1999. évi LXXVI.
térvény a szerz6i jogrdl és a Polgari Torvénykényv megsértését jelenti.
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KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

11 Képzés megnevezése: Tisztitas-technolégiai szakmunkas
1.1.2. | Képzés angol nyelvii megnevezése:
Cleaning Technology Skilled Worker
(Title of training)
1.1.3. | Képzés német nyelv(i megnevezése:
Fachkraft Reinigungstechnik
(Titel der Ausbildung)

1.2. A képzés célja: A képzés célja, hogy a résztvevék a tanulasi folyamat sordan elsajatitsak a
Tisztitas-technolégiai szakmunkds szakképesités megszerzéséhez
sziikséges ismereteket és kompetencidkat, valamint kepesek legyenek
azok alkalmazasara.

1.3¢ A képzés célcsoportja: A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a képzési
programmal elérhetd ismeretek és kompetenciak megszerzését tlzte ki
célként maga elé.

1.4. A képzés soran megszerezhetd o Munkaviszony létesitésekor, munkavégzéskor és felmondaskor

kompetenciak: érvényesiti munkavallaldi jogait, a munkaszerz8désének megfelel&en.

o Napi munkadjat a szakteriiletre vonatkozé munka- és tlizvédelmi,
egészségvédelmi, kérnyezetvédelmi szabalyok, el@irasok alapjan veégzi.

o A tanult idegen nyelven kommunikal széban a megrendel&vel.

o Felméri a teriiletet (t6bb helyiség nagysdgrendben), rogziti a tipus-
rendet, ezen beliil azonositja a jelenlévé szennyez6déseket és burkola-
tokat és az ezekkel kapcsolatos elsédleges és jarulékos kockazatokat.

o Tisztit szarazjéggel, ultrahanggal, zart szemcseszorassal; légteret és
feltletet fertstlenit hidegkddképz8 berendezéssel vagy 6zongeneratorral.
e Kapar/roncsol, csiszol géppel; Tisztit nagynyomasu géppel, vizzel vagy
nyilt szemcseszdrassal, gépi polirozassal, sUroldéautomatéaval. Foltot
tisztit, egyéb textilidkat (pl. figgdny, munkaruha) mos mosdgéppel.
Kemény és rugalmas burkolat alaptisztitasat végzi géppel.

o Impregnal és/vagy véddréteget visz fel a fellletre. Szarazon, vagy
tisztitészerrel poliroz géppel (védéréteggel elldtott burkolaton), illetve
tisztitd-, 4poldszerrel széré-radiroz. Programozott szaraz textilburkolat-
tisztitast végez. Textilkorongos textiltisztitast végez. Textilburkolatot
s26részivd, vagy szényegtisztité automataval és/vagy szaradd habbal
tisztit. Textilburkolat alaptisztitasat végzi.

e Seper 6njaré és vezetbiiléses seprégéppel, surol dnjaro és vezetSuléses
sUrold automataval, alaptisztitast végez dnjaro és vezetblleses surold
automataval, komplex feladatot végez 6njard és vezetSiléses sepré-
surold automataval.

e Végrehajtja a napi és/vagy ugyeleti takarftast kiilsé terGleten (jarda,
ablak, homlokzat), vagy belsé terlleten (szaniterhelyiségben, élt6z6ben,
irodaban, tanteremben, széllodaszobaban kérteremben, folyoson).

o Alkalmazza a megfelel8 technoldgiai eljdrast az adott
tertleten/feliileten figyelembe véve a kémiai, fizikai, mikrobioldgiai es
higiéniai el6irdsokat, szabvényokat.

o Munkara vagy raktérra el6késziti az eszkdzoket, gépeket és
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tartozékokat, elvégzi az el6irt felhasznaldi szintl karbantartasokat, higitja
a tisztitdszereket. Szolgaltatast timogato tevékenységeket végez.

o Dokumentalja és atadja a munkajat a megbizénak, bemutatja az
elvégzett feladatokat.

2. A képzésbe val6 bekapcsolodas és részvétel feltételei

2.1 Iskolai végzettség: alapfoku iskolai végzettség
2.2. | Szakmai végzettség: -

2.3. Szakmai gyakorlat: -

2.4. Egészségiigyi alkalmassag: sziikséges

25, El6zetesen elvért ismeretek: -

2.6. Egyéb feltételek: -

3. Tervezett képzési id6

m

A képzés draszéma:

800

3.2

Megengedett hidnyzas mértéke:

A feln6ttképzési szerz8désben rogzitett érték szerint.

4. A képzés tananyagegységei

A képzés tananyagegységeinek megnevezése: Oraszéma:

4.1.

Tisztitas-technoldgiai szakmunkds

800

4.1. Tananyagegység

41.1.

Megnevezése:

Tisztitds-technoldgiai szakmunkas

4.1.2.

Célja:

A tananyagegység célja, hogy a résztvevék a tanulasi folyamat soran
elsajatitsak a Tisztitas-technoldgiai szakmunkas szakképesites
megszerzéséhez sziikséges ismereteket és kompetencidkat, valamint
képesek legyenek azok alkalmazésara.

4.1.3.

Megvaldsitasa soran alkalmazott
munkaformak:

A képzésben részt vevs — személyes vagy interaktiv és tavolléti
kapcsolattal megvaldsulé — jelenlétét igénylé kontaktéras, egyéni vagy
csoportos képzés munkaformai lehetnek: frontalis oktatés, egyéni
feladatmegoldds, csoportos munka, kooperativ csoportmunka.

A képzésben részt vevs személyes jelenlétét nem igényl6 6nallé
tanulas (tdvoktatas) munkaformai lehetnek: tavoktatasi tananyagha
épitett irAnymutatds, irdnyitott tanulds, e-learning, digitélis platformon
valé tananyagfeldolgozas, egyéni feladatmegoldas.

J

:
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4.1.4. | Megvalositasa soran alkalmazott A tananyagegység/modul/képzési rész/témakdr tartalmanak,
képzési modszerek: jellegének, a megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak,

valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfeleléen a modszerek
a kévetkez6k lehetnek: eladéas, magyardzat, szemléltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egyuttes és 0nalld tananyag
feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati feladatok
megoldésa, projektmaodszer, feladatlap kitoltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, tavoktatasi tananyag és tananyagba épitett irdnymutatas.

4.15. | Oraszdma: 800

4.16. | Beszamithatd éraszama:* 400

4.1.7. | Tartalma: A munkaszerz8dés lényege, tartalmi elemei, a Munka Térvény-

kényvének a munkavallaléra vonatkoz6 kotelezettségei és jogai.

A tisztitas, takaritas tevékenységeire vonatkozdé munka- és
tizvédelmi, kornyezetvédelmi el&irasok és teenddk, az
egészségvédelmi szabalyok és a napi munkavégzés soran felmertlé
elsédleges és jarulékos kockazatok kezelése.

Az adott idegen nyelv alapfoku nyelvtani szabalyai, sz6fordulatai,
kifejezései, azok széban térténd alkalmazasa.

A munkaterilet (tdbb helyiség nagysagrendben) felmérése, a tipus-
rend rogzitése, a jelenlévs szennyezédések és burkolatok
beazonositasa, valamint a fizikai és kémiai tulajdonsagaik
felmérése.

A sziikséges eszkoz-, és kezelSszer rendszer kivalasztasa, az eljaras
vagy technoldgia végrehajtasa a kériilmények figyelembevételével.
Specialis tisztitasi eljarasok alkalmazasa: tisztitas szarazjéggel,
ultrahanggal, zart szemcseszérassal, valamint a légtér és a felliletek
fertétlenitése hidegkdképz6 berendezéssel vagy dzongeneratorral.
A kildnb6z6 hasznalhatd eljarasok és/vagy technolégiadk, kilénos
tekintettel a gépi technoldgidkra: kaparas/roncsolds, gépi csiszolas,
nagynyomasu vizes tisztitas, nyilt szemcseszords es gépi polirozas.
Textilfelliletek szakszer( tisztitasa: folttisztitas, fliggdnydk és
munkaruhak mosasa, textilburkolatok alaptisztitasa szoré-szive gép,
sz8nyegtisztitd automata vagy szarado hab alkalmazésaval.
Feliletvédelem és 4llagmegdvas: impregnalds, véddréteg felvitele a
feliiletre, szdraz vagy tisztitdszeres gépi polirozas, valamint tisztito-
és apoldszeres szérd-radirozas.

Onjaro és vezetbiléses takaritogépek (seprégép, surold automata)
kezelése, programozasa és komplex feladatok végrehajtasa ezen
eszkozokkel.

Napi és tigyeleti takaritasi protokollok végrehajtasa kiils6
teriileteken (jarda, homlokzat) és specialis bels6 tereken
(szaniterhelyiségek, irodak, tantermek, szallodaszobdk, kértermek).
A szakmai utasitasok értelmezése, a munkajahoz szlkséges eszkoz-,
és kezel@szerrendszer, illetve tartozék-/szerszamtipusok.

L Kontaktdratdl eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés Sraszémdba beszdmithatd, egyéb esetben nem relevadns.

! :7%\-\.,\
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e A szakterllethez alkalmazott kémia, fizika, mikrobioldgia és higiénia
fogalomrendszere, a technoldgiai leirasok és szakrajzok
értelmezése, valamint a kémiai és mikrobioldgiai higiéniai el&irasok
alkalmazasa.

o Az eszkdzok, gépek és tartozékok felhasznaldsi szintl karbantartasi
igénye, a tisztitészerek felhasznaldsanak elSirasai.

o A dokumentalds lépései, a sziikséges szakmai dokumentacio (pl.
munkalap, atadas-atvételi jegyz6konyv) vezetése, a munka
bemutatasa és atadasa a megbizonak, valamint az elvégzett
tevékenység hatékonysadganak ellendrzése.

4.1.8. | Atananyagegység elvégzésér6lszolé | A tananyagegység elvégzésérdl nem kertil kiadasra kiilén igazolas.
igazolas kiadasanak feltétele(i): A 7.2. pontban meghatarozott feltétel(ek) teljesitése esetén a képzés
végén kerlil kiaddsra a tanusitvany.
5. Csoportlétszam
5.1 Maximalis csoportlétszam:? (f6) 40 6

6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékeld rendszer leirdsa

(valamint, ha a képzés szamonkérést tartalmaz, akkor a szamonkérés modja, potlas lehet8sege és annak mddja, tovabba a

képzés befejezésének feltétele)

6.1.3

Elézetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevé kérésére biztositott.

A képzésben résztvevd el6rehaladasét képzés kdzben fejleszt6 értékelés keretében értékeljiik. A fejleszts
értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevok fejlédését tamogassa, a tanuldsi igényeket pontositsa, az
oktatdk tanuldsszervezési feladatait segitse.

A képzés kozbeni fejlesztd értékelés modjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldas, Képzésben
résztvevd visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitdltése, (6n)ellenérzé kérdések.

A fejlesztd értékelés nem tartalmaz szamonkérést, nem tartozik hozza mindsités, a tanulasi és tanitasi

folyamatokat szolgalja.

A képzéshez szamonkérés (teljesitményértékelés, vizsga) és mindsités nem kapcsolédik.

2 7drt rendszerd elektronikus tdvoktatds esetén nem relevans.
3 A képzési program 6.1. pontjéban a felnbttképzé intézmény szervezésében megvaldsulo értékeld rendszer kerdl bemutatdsra. A képesitd vizsgdt nem a
képz& intézmény szervezi és bonyolitja. A szakképesités megszerzésére irdnyulo képesité vizsgdt o szakképzésrél sz616 torvény végrehajtdsdrol a 12/2020.

(ll. 7.) Kor

m. rendeletben szabdlyozottak szerint, vizsgdztatdsi engedéllyel rendelkezd akkreditdlt szakképzési vizsgakdzpont szervezhet A képesitd vizsga

megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesits vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdsa o képzési program elézetes mindsitésekor hatdlyos
programkdévetelményben érheték el.

; ¥
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7. A képzés zarasa

7 s

A képzés elvégzésérd| szdl6 igazolds
megnevezése:

TANUSITVANY
2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

oA

A képzés elvégzésérdl szolé igazolds
kiaddsanak feltételei:

A képzés elvégzésérdl sz616 tanusitvany kiadasanak feltétele(i):

e a képzésen vald részvétel - a képzésben résztvevével kotott
felnGttképzési szerz6désben meghatérozott hianyzas mértékének,
illetve a megengedett hidnyzas mértékének tullépése esetén a
képzésben részt vevs személyt érintd kévetkezményeknek a
figyelembevételével.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1.

Személyi feltételek:

o A képzési program tartalmahoz illeszkedd felséfoku végzettségl
oktato, vagy

o felséfoku végzettségl és a képzési program tartalmahoz illeszkedd
legaldbb 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkezd oktato, vagy

o a képzési program tartalméhoz illeszked kdzépfokl végzettségl és a
képzési program tartalmahoz illeszkedé legalabb 3 éves szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktato, vagy

o kdzépfokU végzettségl és a képzési program tartalmahoz illeszkedd
legaldbb 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkezd oktatd, vagy

o legalabb 10 éves, a képzési program tartalmahoz illeszked6 szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktato.

8.2.

Személyi feltételek biztositasanak
madja:

Az oktatét a képz6 intézmény foglalkoztatja munkaszerz8déssel,
megbizasi szerz8déssel vagy az oktaté alkalmazasat bizonyité mas
szerzGdéssel vagy megallapodassal.

8.3.

Targyi feltételek:

A képzésben részt vevé személyes jelenlétét igényl6 képzési rész
esetén:

o A résztvevk létszamanak megfelel6 oktatoterem és a hozza
kapcsolédé berendezési targyak: (flipchart) tabla vagy kivetitd, tanuldi
és tanari létszamnak megfeleld asztal és szék,

o laptop/személyi szamitégép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igényld, illetve a képzéshen résztvevd
személyes jelenlétét nem igényl6 képzési rész esetén:

e intézmény részérél: a képzési program megvaldsitasahoz szlikséges
szamitastechnikai eszkdzok, internetelérés, a képzesi program
megvaldsitasahoz sziikséges szoftverek;

o képzésben résztvevd részérdl: a képzés elvégzésehez résztvevei
oldalrél sziikséges szamitastechnikai eszkdzok (példaul laptop/személyi
szamitégép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés.

Eszkozjegyzék:

e Vessz@sepr(, cirokseprd, mianyag seprd.

e Partvis, beltéri sepr, kézi kefe, pokhaldzo, csbtisztito, sztatikus kézi
sepri

o Torl6kendGk

iz

6 _.?
Papiralapti képzési program eseteben a szakérté szigndja: AN\

elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirasa.




Novum?7 Szolgéltato Kft. Képzési program
Engedélyszam: E/2022/000158 Tisztitas-technoldgiai szakmunkas

o Mopok és talpak, nyelek

e Kiszolgald kocsik és tartozékaik

o Kézi tisztitd és strold eszkdzok

e Hulladékgyjt6 eszkozok

o Uvegfeliiletek tisztitasnal alkalmazott eszkdzok

o Por- és vizszivd gép mindkét funkciéhoz alkalmas tartozékokkal

¢ Nagynyomasu moséberendezés, hideg- vagy meleg vizes, és
tartozékai: legyez8, habositd- és szennymard fej

e Mechanikus seprégép

o VezetSiléses sepré-szivogép, vezetdiiléses sepré-surologép, vagy
vezetBiiléses strolégép

e KezelBszerek

e Burkolatok

e Burkolatmintak

e Egyéni védBeszkdzok

A képzéshez szilkséges targyi feltételek, eszk6zok meglétét a
felnéttképzd tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb
hasznalatra iranyuld jogviszony, vagy mas megallapodas alapjan
biztositja.

A képzéshen részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal megvaldsulod
jelenlétét igényls, illetve a képzésben résztvevd személyes jelenlétét
nem igényl6 képzési rész esetén: a képzés elvégzéséhez résztvevdi
oldalrdl szilkséges szamitastechnikai eszkézoket és internetelérést a
képzésben résztvevd sajat eszkdzeként biztositja.

8.4. Targyi feltételek biztositasanak mddja:

8.5. A képzéshez kapcsolodé egyéb

‘ Nem relevans.
specialis feltételek:

8.6. A képzéshez kapcsolddo egyéb
specialis feltételek biztositasanak Nem relevans.
madja:

7
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9. Az el6zetes mindsités ténye

Szakért6 nyilatkozata: A képzési program elézetes min&sitése megtortént.
Az el6zetes mindsités helye: Budapest
Az el6zetes minGsités idépontja: 2026. 04. 01.

Az el6zetes mindsitést végzs felnbttképzési L L
Sk Padarné Matrahazi Noemi
szakértd neve:

Az el6zetes mindsitést végzé felndttképzési

F
szakértd nyilvantartdsi szama: §2/2020/006035

Feln6ttképzési szakértd aldirasa: %_\AALA M“&Q\b w) &

Feln&ttképz6 intézmény képviseljének
alairasa:
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