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	Szakértői vélemény kelte
	Budapest, 2026. 05. 04.

	Felnőttképzési szakértő neve,
nyilvántartási száma
	Pádárné Mátraházi Noémi
FSZ/2020/000035

	Felnőttképzési szakértő aláírása/elektronikus aláírás
	








KÉPZÉSI PROGRAM

FALUSI TURIZMUS SZOLGÁLTATÓ
Rural Tourism Service Provider
Dienstleister für ländlichen Tourismus

PROGRAMKÖVETELMÉNY AZONOSÍTÓ SZÁMA: 10133007
A PROGRAMKÖVETELMÉNY MEGJELENÉSÉNEK DÁTUMA: 2021. JANUÁR 8.

[image: A képen szöveg, Betűtípus, embléma, szimbólum látható

Automatikusan generált leírás]









A képzési program tartalma kizárólag a fejlécben szereplő képző tulajdonát képezi, minden módosítás, közzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznosítás a képző kifejezett hozzájárulása nélkül a 1999. évi LXXVI. törvény a szerzői jogról és a Polgári Törvénykönyv megsértését jelenti.

	KÉPZÉSI PROGRAM



1. A képzési program alapadatai
	1.1.1.
	Képzés magyar nyelvű megnevezése:
	Falusi turizmus szolgáltató

	1.1.2.
	Képzés angol nyelvű megnevezése:
(Title of training)
	Rural Tourism Service Provider

	1.1.3.
	Képzés német nyelvű megnevezése:
(Titel der Ausbildung)
	Dienstleister für ländlichen Tourismus

	1.2.
	A képzés célja:
	A képzés célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák a Falusi turizmus szolgáltató szakképesítés megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	1.3.
	A képzés célcsoportja:
	A képzés célcsoportját jelenti minden olyan személy, aki a képzési programmal elérhető ismeretek és kompetenciák megszerzését tűzte ki célként maga elé.

	1.4.
	A képzés során megszerezhető kompetenciák:
	A képzésben résztvevő a képzés elvégzésével képes lesz az alábbi feladatok elvégzésére:
• Megvizsgálja a falusi turizmus, a falusi szálláshely indítás feltételeit, a helyben kiépíthető lehetőségeket: (falusi udvar, állatbemutató, ökoturizmus, falusi gazdálkodás lehetősége, gasztronómiai témák köré szerveződő események megléte)
• A gazdálkodáshoz, vendégek fogadásához, a falusi turizmus fejlesztéséhez kapcsolódó információkat gyűjti, felhasznál, pályázatokat előkészít és készít/készíttet.
• A tájegységre jellemző hagyományos képhez építészetileg illeszkedő falusi vendéglátóhelyet, szálláshelyet alakít ki, vendéglátóhelyét a tájegységre jellemzően berendezi, felszereli (bútorok, függönyök, terítők, párnák, szőnyegek).
• Működteti a falusi szálláshelyet, fogadja a vendégeket, ellátásukról gondoskodik, elvégzi a vendégfogadással kapcsolatos adminisztrációt, - szerződéseket, megállapodásokat, számlákat, egyéb okmányokat tölt ki.
• Tájékozódik és tájékoztatást nyújt a helyi és a tájegység programlehetőségeiről, tájegységnek megfelelő programokat szervez. Beszerez speciális regionális, térségi, helyi turisztikai információs anyagokat, kiadványokat és térképeket.
• Gasztronómiai élményt nyújt, tájjellegű ételeket, hidegcsomagot, piknik kosarat, helyi termékeket készít és kínál.
• Háztartási munkákat (egyszerű ételek főzése, mosás, takarítás, lakásgondozás, házkörüli rend biztosítása) végez, takarít, tisztít, fertőtlenít, textíliákat mos.
• Összehangolja a konyhai-, élelmezési bevásárlást és a saját termékek gazdaságos felhasználását, árubeszerzést végez, - készleteket, bevételeket és kiadásokat nyilvántart.
• Extra szolgáltatásokat szervez (grillezési lehetőség, szabadtéri sütő-főző lehetőség, szabadtéri étkezés) gondoskodik az eszközök folyamatos karbantartásáról.
• Családbarát és gyermekbarát szolgáltatásokat nyújt. Gyermekágyat, etetőszéket, udvari és szobai játékokat biztosít.
• Biztosítja a házi és haszonállatok tartásának bemutatását, kisállatsimogatást.
• Tanya vagy biogazdaságot működtet, és szükség esetén bemutatja azt a vendégeknek, termények felhasználását előkészíti, házi feldolgozását elvégzi.
• Szabadtéri sportokhoz eszközöket biztosít, igény esetén szabadidős sportokat szervez tollaslabda, íjászkodás, ping-pong).
• Vidéki-falusi aktív turizmushoz kapcsolódó eszközök kölcsönzését megszervezi, karbantartja (kerékpár, csónak, horgász felszerelés, lovas felszerelés).
• Tanácsot ad az általa biztosított relaxációs eszközök működéséhez (medence, dézsafürdő, szauna)
• A népi kismesterségeket, népszokásokat, a hagyományos népi kézműves mesterségek egyszerű fogásait bemutatja, vagy bemutatásukat megszervezi (kosárfonás, csuhéfonás).
• Lehetőséget biztosít az idénynek megfelelő, a falusi élethez és agrár munkakultúrához kapcsolódó tevékenységekbe való bekapcsolódáshoz (szüretelés, egyszerű pinceműveletek, aratás, kaszálás).
• Energia és víztakarékos eszközöket, technológiákat használ.
• Alkalmazza a munka-, baleset-,  tűz- és környezetvédelmi előírásokat, szabályokat, kapcsolatot tart a szakhatóságokkal. 
• Transzferszolgáltatást végez
• Marketing tevékenységet végez.



1. A képzésbe való bekapcsolódás és részvétel feltételei
	2.1.
	Iskolai végzettség:
	alapfokú iskolai végzettség

	2.2.
	Szakmai végzettség:
	--

	2.3.
	Szakmai gyakorlat:
	--

	2.4.
	Egészségügyi alkalmasság:
	szükséges

	2.5.
	Előzetesen elvárt ismeretek:
	--

	2.6.
	Egyéb feltételek:
	--



2. Tervezett képzési idő
	3.1.
	A képzés óraszáma:
	200

	3.2.
	Megengedett hiányzás mértéke:
	A felnőttképzési szerződésben rögzített érték szerint.





3. A képzés tananyagegységei
	
	A képzés tananyagegységeinek megnevezése:
	Óraszáma:

	4.1.
	Falusi turizmus szolgáltató
	200



[bookmark: 4]4.1. Tananyagegység
	4.1.1.
	Megnevezése:
	Falusi turizmus szolgáltató

	4.1.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák a Falusi turizmus szolgáltató tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.1.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő – személyes vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló – jelenlétét igénylő kontaktórás, egyéni vagy csoportos képzés munkaformái lehetnek: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

A képzésben részt vevő személyes jelenlétét nem igénylő önálló tanulás (távoktatás) munkaformái lehetnek: távoktatási tananyagba épített iránymutatás, irányított tanulás, e-learning, digitális platformon való tananyagfeldolgozás, egyéni feladatmegoldás.

	4.1.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/képzési rész/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat, távoktatási tananyag és tananyagba épített iránymutatás.

	4.1.5.
	Óraszáma:
	200

	4.1.6.
	Beszámítható óraszáma:[footnoteRef:1] [1:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható, egyéb esetben nem releváns.] 

	100

	4.1.7.
	Tartalma:
	• A vendéglátás alapjai, a falusi turizmus tevékenység jellemzői, a tevékenység feltételrendszere.
• A kommunikációs csatornák, információk beszerzésének lehetőségei a falusi turizmus tevékenység fejlesztéséhez kapcsolódóan.
• A szálláshely/vendéglátóhely létesítésére vonatkozó jogszabályok.
• A vendéglátóhely működtetésére vonatkozó ismeretek. Számlázási, készletezési alapfogalmak, műveletek. A vendéglátóhelyen használt számítógépes programok.
• Alapszintű internethasználat. A helyi és térségi rendezvények. Az épített és természetes örökségek kínálata megyei szinten.
• Alapvető ételkészítési ismeretek. A saját régiójára, tájegységére jellemző gasztronómia.
• A technológia, környezetvédelem, az ökológiai lábnyom, a környezettudatosság, a fenntarthatóság és a szelektív hulladékgyűjtés problémája.
• Az élelmiszerek csoportjai, összetételük, minőségük; jellemző tulajdonságaik, felhasználási lehetőségeik. Az allergénekkel kapcsolatos tájékoztatási kötelezettség a vendégei részére. A fő (árubeszerzés, raktározás, termelés, értékesítés) és mellék (takarítás, mosogatás) munkafolyamatok.
• A munkavédelem, balesetvédelem, higiénia, fontossága.
• A családbarát és gyermekbarát szolgáltatások nyújtásának feltételei.
• Az állatok tartására vonatkozó szabályok.
• Kertészeti ismeretek. A gépek, berendezések, szerszámok használatának szabályai.
• Sport, szabadidős tevékenységek és az azokhoz kapcsolódó szervezési feladatok, a sportágakhoz kapcsolódó szakmai kifejezések.
• A nyújtott és ajánlott valamennyi szolgáltatás és a használt eszközök működése.
• A programszervezési alapelvek.
• A technológiák összefüggései, komplexitása.
• A munkavédelmi, tűz- és környezetvédelmi alapfogalmak.
• A transzferszolgáltatás szabályai.
• Marketing eszközök, értékesítési csatornák.

	4.1.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás.
A 7.2. pontban meghatározott feltétel(ek) teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány.



4. Csoportlétszám
	5.1
	Maximális csoportlétszám:[footnoteRef:2] (fő) [2:  Zárt rendszerű elektronikus távoktatás esetén nem releváns.] 

	40 fő



5. A képzésben részt vevő teljesítményét értékelő rendszer leírása
(valamint, ha a képzés számonkérést tartalmaz, akkor a számonkérés módja, pótlás lehetősége és annak módja, továbbá a képzés befejezésének feltétele)
	6.1.[footnoteRef:3] [3:  A képzési program 6.1. pontjában a felnőttképző intézmény szervezésében megvalósuló értékelő rendszer kerül bemutatásra. A képesítő vizsgát nem a képző intézmény szervezi és bonyolítja. A szakképesítés megszerzésére irányuló képesítő vizsgát a szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról a 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben szabályozottak szerint, vizsgáztatási engedéllyel rendelkező akkreditált szakképzési vizsgaközpont szervezhet. A képesítő vizsga megszervezéséhez szükséges feltételek és a képesítő vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leírása a képzési program előzetes minősítésekor hatályos programkövetelményben érhetők el.] 

	Előzetes tudásmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevő kérésére biztosított.
A képzésben résztvevő előrehaladását képzés közben fejlesztő értékelés keretében értékeljük. A fejlesztő értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevők fejlődését támogassa, a tanulási igényeket pontosítsa, az oktatók tanulásszervezési feladatait segítse.
A képzés közbeni fejlesztő értékelés módjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldás, Képzésben résztvevő visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitöltése, (ön)ellenőrző kérdések.
A fejlesztő értékelés nem tartalmaz számonkérést, nem tartozik hozzá minősítés, a tanulási és tanítási folyamatokat szolgálja. 
A képzéshez számonkérés (teljesítményértékelés, vizsga) és minősítés nem kapcsolódik.


6. A képzés zárása
	7.1.
	A képzés elvégzéséről szóló igazolás megnevezése:
	TANÚSÍTVÁNY
2013. évi LXXVII. törvény 13/B. §
11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

	7.2.
	A képzés elvégzéséről szóló igazolás kiadásának, a képzés befejezésének feltétele(i):
	A képzés elvégzéséről szóló tanúsítvány kiadásának feltétele(i):
• a képzésen való részvétel - a képzésben résztvevővel kötött felnőttképzési szerződésben meghatározott hiányzás mértékének, illetve a megengedett hiányzás mértékének túllépése esetén a képzésben részt vevő személyt érintő következményeknek a figyelembevételével.



7. A képzési program végrehajtásához szükséges feltételek
	8.1.
	Személyi feltételek:
	• A képzési program tartalmához illeszkedő felsőfokú végzettségű oktató, vagy
• felsőfokú végzettségű és a képzési program tartalmához illeszkedő legalább 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkező oktató, vagy
• a képzési program tartalmához illeszkedő középfokú végzettségű és a képzési program tartalmához illeszkedő legalább 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkező oktató, vagy
• középfokú végzettségű és a képzési program tartalmához illeszkedő legalább 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkező oktató, vagy
• legalább 10 éves, a képzési program tartalmához illeszkedő szakmai tapasztalattal rendelkező oktató.

	8.2.
	Személyi feltételek biztosításának módja:
	Az oktatót a képző intézmény foglalkoztatja munkaszerződéssel, megbízási szerződéssel vagy az oktató alkalmazását bizonyító más szerződéssel vagy megállapodással.

	8.3.
	Tárgyi feltételek:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét igénylő képzési rész esetén:
• A résztvevők létszámának megfelelő oktatóterem és a hozzá kapcsolódó berendezési tárgyak: (flipchart) tábla vagy kivetítő, résztvevői és oktatói létszámnak megfelelő asztal és szék,
• laptop/személyi számítógép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevő interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő, illetve a képzésben résztvevő személyes jelenlétét nem igénylő képzési rész esetén:
• intézmény részéről: a képzési program megvalósításához szükséges számítástechnikai eszközök, internetelérés, a képzési program megvalósításához szükséges szoftverek;
• képzésben résztvevő részéről: a képzés elvégzéséhez résztvevői oldalról szükséges számítástechnikai eszközök (például laptop/személyi számítógép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és internetelérés.

Eszközjegyzék:
• falusi vendéglátóhelyként működő vagy falusi vendéglátóhely feltételeinek megfelelő családi ház udvarral. Ennek hiányában felszerelt konyha, berendezett szoba, háztartási gépek, internet-kapcsolat.

	8.4.
	Tárgyi feltételek biztosításának módja:
	A képzéshez szükséges tárgyi feltételek, eszközök meglétét a felnőttképző tulajdonjog, használati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb használatra irányuló jogviszony, vagy más megállapodás alapján biztosítja.
A képzésben részt vevő interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő, illetve a képzésben résztvevő személyes jelenlétét nem igénylő képzési rész esetén: a képzés elvégzéséhez résztvevői oldalról szükséges számítástechnikai eszközöket és internetelérést a képzésben résztvevő saját eszközeként biztosítja.

	8.5.
	A képzéshez kapcsolódó egyéb speciális feltételek:
	--

	8.6.
	A képzéshez kapcsolódó egyéb speciális feltételek biztosításának módja:
	--





8. Az előzetes minősítés ténye
	Szakértő nyilatkozata:
	A képzési program előzetes minősítése megtörtént.

	Az előzetes minősítés helye:
	Budapest

	Az előzetes minősítés időpontja:
	2026. 05. 04.

	Az előzetes minősítést végző felnőttképzési szakértő neve:
	Pádárné Mátraházi Noémi

	Az előzetes minősítést végző felnőttképzési szakértő nyilvántartási száma:
	FSZ/2020/000035

	Felnőttképzési szakértő aláírása:
	

	Felnőttképző intézmény képviselőjének aláírása:
	



6
[bookmark: _Hlk66348488][bookmark: _Hlk66348489][image: ]Papíralapú képzési program esetében a szakértő szignója: ___________________;
elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírása.
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