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	1 A képzési program tartalma megfelel a felnőttképzésről szóló 2013. évi LXXVII. törvénynek és szakmai oktatás vagy szakmai képzés esetén a szakképzésről szóló törvénynek és a szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló kormányrendeletnek.
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A szakmai program tartalma kizárólag a fejlécben szereplő képző tulajdonát képezi, minden módosítás, közzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznosítás a képző kifejezett hozzájárulása nélkül a 1999. évi LXXVI. törvény a szerzői jogról és a Polgári Törvénykönyv megsértését jelenti. 


A képzésben részt vevő fogyatékkal élő személy tekintetében a fogyatékosság típusához és fokához igazodó fejlesztő program
[bookmark: _Hlk56077518]Intézményünk a részszakmára felkészítő képzésekből sem zárja ki a fogyatékkal élő személyeket. Azon részszakmák esetében, ahol a képzésbe történő bekapcsolódás feltétele az egészségügyi alkalmasság orvosi igazolása, ott a beiskolázás tekintetében az orvosi vélemény a meghatározó.
Amely részszakmáknál nem feltétel az egészségügyi alkalmasság orvosi igazolása, ott a fogyatékkal élő jelentkezővel történő előzetes egyeztető megbeszélés keretében határozzuk meg a résztvevő képzésbe történő bekapcsolódásával járó azon teendőket, feltételeket, illetve lehetőségeket, amelyek megnyugtató módon biztosíthatják a fogyatékkal élő résztvevő eredményes szakmai fejlődését, illetve a képzés sikeres teljesítését. Ezen esetekben a beiskolázásnál, illetve az ezt megelőző elbeszélgetésnél mindenképpen figyelembe kell venni, illetve a jelentkezőt tájékoztatni kell a részszakma jellemzőiről, az azzal betölthető munkakörökről, munkalehetőségekről.
A fogyatékkal élőkkel a személyes kapcsolatot a képzés során – a foglalkozásokon túlmenően is – folyamatosan fenntartjuk, véleményüket, tapasztalataikat, esetleg felmerülő nehézségeiket rendszeresen felmérjük, fejlődésüket, tanulmányi előmenetelüket, hiányzásaikat kiemelten figyelemmel kísérjük. Ugyancsak rendszeresen konzultálunk az oktatásukban résztvevő kollégákkal is, hogy az esetlegesen szükséges beavatkozásokat időben, célirányosan megtehessük, ezzel is segítve a képzéseinkbe bekapcsolódó fogyatékkal élők eredményes szakmai előmenetelét, életminőségük javítását, illetve az oktatásban résztvevő kollégák tudatos odafigyelését.
A fogyatékosság típusától függően intézményünk – a kiegyensúlyozott, megértő és együttműködő légkör megteremtésén túl – jellemzően az alábbi támogatást tudja biztosítani a képzéseiken résztvevők számára.
· Látássérült, gyengén látó résztvevők esetében az előadóhoz, illetve a természetes fényforrásokhoz közeli elhelyezés, szükség esetén helyi világítás, a nyomtatott anyagok (tananyagok, feladatlapok) nagyított példányban történő biztosítása.
· Hallássérült résztvevők esetében az előadóhoz közeli elhelyezés, videón átadott tananyagok feliratozása, vagy a hanganyag biztosítása nyomtatásban is.
· Mozgásukban korlátozott résztvevők esetében a jelenléti képzési alkalmak akadálymentesített környezetben történő megszervezése, vagy ha erre nincs lehetőség, segítő személyzet biztosítása a megközelítéshez.
· Enyhefokú értelmi fogyatékkal, vagy egyéb igazolt tanulási nehézséggel küzdő résztvevők esetében differenciált, egyénre szabott munkaformák alkalmazásával, illetve szükség és igény esetén segítő, korrepetálás jellegű plusz foglalkozások szervezésével segítjük szakmai fejlődésüket. Esetükben a tudásmérésnél is alkalmazzuk a differenciált módszereket, a feladatok és munkaformák megválasztásánál, illetve a kidolgozásukra fordítható idő meghatározásánál. A tanulási nehézséggel küzdők esetében, annak fajtájától függően írásbeli feladat helyett szóbeli felelet (diszgráfia), illetve szóbeli számonkérés helyett írásbeli felelet alkalmazása is lehetséges (pl. súlyos beszédhiba esetében).
A fogyatékkal élők a fogyatékosságuk kompenzálására szolgáló egyéni segédeszközeiket, illetve a saját maguk által biztosított, érzékelésüket, mozgásukat, tanulásukat, fejlődésüket elősegítő felszereléseket szakmai képzésük során korlátozás nélkül használhatják.
Megtanítandó és elsajátítandó tananyagelemek: Képzési program 4-es pontja(i) szerint

A képzésben részt vevő személy teljesítménye ellenőrzésének és értékelésének, illetve minősítésének módja: Képzési program 6-os pontja szerint

A szakmai vizsgához kapcsolódóan szervezett egybefüggő felkészítés rendje: Szakképző centrum esetén a felkészítés rendjét a centrum szakmai programja tartalmazza, egyéb esetekben nem releváns.


	A képzési és kimeneti követelmények és a programtanterv alapján az intézményre konkretizált
KÉPZÉSI PROGRAM


1. A képzési program alapadatai
	1.1.1.
	Képzés magyar nyelvű megnevezése:
	Pincérsegéd 

	1.1.2.
	Képzés angol nyelvű megnevezése:
(Title of training)
	Assistant Waiter

	1.1.3.
	Képzés német nyelvű megnevezése:
(Titel der Ausbildung)
	Hilfskellner/-in

	1.2.
	A képzés célja:
	A képzés célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák a Pincérsegéd részszakma megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	1.3.
	A képzés célcsoportja:
	A képzés célcsoportját jelenti minden olyan személy, aki a képzési programmal elérhető ismeretek és kompetenciák megszerzését tűzte ki célként maga elé.

	1.4.
	A képzés során megszerezhető kompetenciák:
	• Elvégzi az üzemeltetéssel kapcsolatos teendőket.
• Előkészíti a vendégteret a vendégek fogadására.
• Naprakész ismeretekkel rendelkezik az árukészletről, részt vesz az áru szakszerű mennyiségi és minőségi, valamint érték szerinti átvételében, tárolásában és dokumentálásában.
• Rendet tart üzemelés közben a munkakörnyezetében, az étteremben, az office-ban.
• Napi feladatai során a munkavédelmi, balesetvédelmi, tűz és környezetvédelmi előírásokat, valamint az alapvető élelmiszer biztonsági előírásokat követi.
• Közreműködik a különböző részlegek leltárfelvételi tevékenységében, segítséget nyújt a leltár lebonyolításában.



1. A képzésbe való bekapcsolódás és részvétel feltételei
	2.1.
	Iskolai végzettség:
	alapfokú iskolai végzettség vagy a Dobbantó program elvégzése

	2.2.
	Szakmai végzettség:
	--

	2.3.
	Szakmai gyakorlat:
	--

	2.4.
	Foglalkozás-egészségügyi alkalmassági vizsgálat:
	szükséges

	2.5.
	Pályaalkalmassági vizsgálat:
	szükséges

	2.6.
	Előzetesen elvárt ismeretek:
	--

	2.7.
	Egyéb feltételek:
	--



2. Tervezett képzési idő
	3.1.
	A képzés óraszáma:
	600

	3.2.
	Megengedett hiányzás mértéke:
	A felnőttképzési szerződésben rögzített érték szerint.



3. A képzés tananyagegységei
	Tananyagegységeinek megnevezése:
	Óraszáma összesen:

	4.1.
	Rendezvények típusai, fajtái
	26

	4.2.
	Értékesítés folyamata
	18

	4.3.
	Kommunikáció a vendéggel
	10

	4.4.
	Rendezvény logisztika
	15

	4.5.
	Konyhatechnológiai alapismeretek
	56

	4.6.
	Ételkészítési ismeretek
	215

	4.7.
	Italismeret és felszolgálásuk szabályai
	260



4.1. Tananyagegység
	4.1.1.
	Megnevezése:
	Rendezvények típusai, fajtái

	4.1.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák a Rendezvények típusai, fajtái tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.1.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő csoportos képzés: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

	4.1.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport összetételének és igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat.

	4.1.5.
	Óraszáma[footnoteRef:1]: [1:  Megegyezik a 4. pontban megadott óraszámmal, és megegyezik a témakörök összóraszámával.] 

	26 óra
A gyakorlat gyakorlati helyszínen (tanműhely, üzem stb.) kerül lebonyolításra.

	4.1.6.
	Beszámítható óraszáma[footnoteRef:2]: [2:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható - egyéb esetben nem releváns.] 

	0 óra 

	4.1.7
	A tananyagegység tartalma:



	1.
	• A vendégfogadás szabályai
• Étkezéssel egybekötött rendezvények: díszétkezések, állófogadások, koktélparti, ültetett állófogadások, esküvők és egyéb családi rendezvények, protokollfogadások, egyéb társas rendezvények
• Rendezvények protokollja



	4.1.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás. A 7.2. pontban meghatározott feltételek teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány



4.2. Tananyagegység
	4.2.1.
	Megnevezése:
	Értékesítés folyamata

	4.2.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák az Értékesítés folyamata tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.2.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő csoportos képzés: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

	4.2.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport összetételének és igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat.

	4.2.5.
	Óraszáma[footnoteRef:3]: [3:  Megegyezik a 4. pontban megadott óraszámmal, és megegyezik a témakörök összóraszámával.] 

	18 óra
A gyakorlat gyakorlati helyszínen (tanműhely, üzem stb.) kerül lebonyolításra.

	4.2.6.
	Beszámítható óraszáma[footnoteRef:4]: [4:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható - egyéb esetben nem releváns.] 

	0 óra 

	4.2.7
	A tananyagegység tartalma:



	1.
	• Munkakörök, értékesítési formák
• Értékesítés munkakörei (üzletvezető, teremfőnök, pincér, sommelier, pultos, bartender,
• vendéglátó eladó, kávéfőző/barista)
• Értékesítési rendszerek, értékesítési módszerek
• Felszolgálás általános szabályai
• Üzletnyitás előtti előkészületek
• Vendég fogadása, ajánlási technikák, vendég segítése, tanácsadás
• Számla kiegyenlítése, fizetési módok
• Zárás utáni teendők
• Standolás, standív elkészítése, elszámolás



	4.2.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás. A 7.2. pontban meghatározott feltételek teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány


4.3. Tananyagegység
	4.3.1.
	Megnevezése:
	Kommunikáció a vendéggel

	4.3.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák a Kommunikáció a vendéggel tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.3.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő csoportos képzés: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

	4.3.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport összetételének és igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat.

	4.3.5.
	Óraszáma[footnoteRef:5]: [5:  Megegyezik a 4. pontban megadott óraszámmal, és megegyezik a témakörök összóraszámával.] 

	10 óra
A gyakorlat gyakorlati helyszínen (tanműhely, üzem stb.) kerül lebonyolításra.

	4.3.6.
	Beszámítható óraszáma[footnoteRef:6]: [6:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható - egyéb esetben nem releváns.] 

	0 óra 

	4.3.7
	A tananyagegység tartalma:



	1.
	• Általános kommunikációs szabályok
• Kommunikáció az „à la carte” értékesítés során
• Kommunikáció a társas étkezéseken
• Kommunikáció a büfé/koktélparti étkezéseken
• Kommunikáció a családi eseményeken és egyéb ünnepélyes eseményeken
• Rendezvényfelvétel, asztalfoglalás folyamata, lehetőségei, adminisztrálása
• Etikett és protokoll szabályok
• Megjelenés
• Probléma- és konfliktushelyzetek kezelése



	4.3.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás. A 7.2. pontban meghatározott feltételek teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány


4.4. Tananyagegység
	4.4.1.
	Megnevezése:
	Rendezvény logisztika

	4.4.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák a Rendezvény logisztika tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.4.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő csoportos képzés: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

	4.4.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport összetételének és igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat.

	4.4.5.
	Óraszáma[footnoteRef:7]: [7:  Megegyezik a 4. pontban megadott óraszámmal, és megegyezik a témakörök összóraszámával.] 

	15 óra
A gyakorlat gyakorlati helyszínen (tanműhely, üzem stb.) kerül lebonyolításra.

	4.4.6.
	Beszámítható óraszáma[footnoteRef:8]: [8:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható - egyéb esetben nem releváns.] 

	0 óra 

	4.4.7
	A tananyagegység tartalma:



	1.
	• Rendezvények típusai, fajtái, értékesítési módjai (bankett, koktélparti, díszétkezések, álló/ültetett fogadás)
• Eszközigény, technikai háttér, munkaerő-szükséglet



	4.4.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás. A 7.2. pontban meghatározott feltételek teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány



4.5. Tananyagegység
	4.5.1.
	Megnevezése:
	Konyhatechnológiai alapismeretek

	4.5.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák a Konyhatechnológiai alapismeretek tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.5.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő csoportos képzés: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

	4.5.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport összetételének és igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat.

	4.5.5.
	Óraszáma[footnoteRef:9]: [9:  Megegyezik a 4. pontban megadott óraszámmal, és megegyezik a témakörök összóraszámával.] 

	56 óra
A gyakorlat gyakorlati helyszínen (tanműhely, üzem stb.) kerül lebonyolításra.

	4.5.6.
	Beszámítható óraszáma[footnoteRef:10]: [10:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható - egyéb esetben nem releváns.] 

	0 óra 

	4.5.7
	A tananyagegység tartalma:



	1.
	• Darabolási, bundázási módok, sűrítési, dúsítási eljárások
• A hőközlési eljárások, konfitálás, szuvidálás és egyéb modern konyhatechnológiai eljárások fogalma, rövid, szakszerű magyarázata.



	4.5.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás. A 7.2. pontban meghatározott feltételek teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány





4.6. Tananyagegység
	4.6.1.
	Megnevezése:
	Ételkészítési ismeretek

	4.6.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák az Ételkészítési ismeretek tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.6.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő csoportos képzés: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

	4.6.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport összetételének és igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat.

	4.6.5.
	Óraszáma[footnoteRef:11]: [11:  Megegyezik a 4. pontban megadott óraszámmal, és megegyezik a témakörök összóraszámával.] 

	215 óra
A gyakorlat gyakorlati helyszínen (tanműhely, üzem stb.) kerül lebonyolításra.

	4.6.6.
	Beszámítható óraszáma[footnoteRef:12]: [12:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható - egyéb esetben nem releváns.] 

	0 óra 

	4.6.7
	A tananyagegység tartalma:



	1.
	• Hideg előételek, levesek, meleg előételek, főzelékek, köretek, mártások, saláták, dresszingek, főételek, befejező fogások.



	4.6.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás. A 7.2. pontban meghatározott feltételek teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány



4.7. Tananyagegység
	4.7.1.
	Megnevezése:
	Italismeret és felszolgálásuk szabályai

	4.7.2.
	Célja:
	A tananyagegység célja, hogy a résztvevők a tanulási folyamat során elsajátítsák az Italismeret és felszolgálásuk szabályai tananyagegység megszerzéséhez szükséges ismereteket és kompetenciákat, valamint képesek legyenek azok alkalmazására.

	4.7.3.
	Megvalósítása során alkalmazott munkaformák:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét vagy interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő csoportos képzés: frontális oktatás, egyéni feladatmegoldás, csoportos munka, kooperatív csoportmunka.

	4.7.4.
	Megvalósítása során alkalmazott képzési módszerek:
	A tananyagegység/modul/témakör tartalmának, jellegének, a megvalósítás során alkalmazott munkaformának, valamint a csoport összetételének és igényeinek megfelelően a módszerek a következők lehetnek: előadás, magyarázat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, együttes és önálló tananyag feldolgozás, csoportos feladatmegoldás, gyakorlati feladatok megoldása, projektmódszer, feladatlap kitöltése, írásbeli felelet, házi feladat.

	4.7.5.
	Óraszáma[footnoteRef:13]: [13:  Megegyezik a 4. pontban megadott óraszámmal, és megegyezik a témakörök összóraszámával.] 

	260 óra
A gyakorlat gyakorlati helyszínen (tanműhely, üzem stb.) kerül lebonyolításra.

	4.7.6.
	Beszámítható óraszáma[footnoteRef:14]: [14:  Kontaktórától eltérő munkaforma alkalmazása esetén, ha az a képzés óraszámába beszámítható - egyéb esetben nem releváns.] 

	0 óra 

	4.7.7
	A tananyagegység tartalma:



	1.
	• Italok csoportosítása, ismertetése (borok, szénsavas borok, sörök, párlatok, likőrök, kávék, kávékülönlegességek, teák, üdítők, ásványvizek)
• Borvidékek, jellemző szőlőfajták, borok, borászatok
• Aperitif és digestiv italok, kevert báritalok.



	4.7.8.
	A tananyagegység elvégzéséről szóló igazolás kiadásának feltétele(i):
	A tananyagegység elvégzéséről nem kerül kiadásra külön igazolás. A 7.2. pontban meghatározott feltételek teljesítése esetén a képzés végén kerül kiadásra a tanúsítvány



4. Csoportlétszám
	5.1
	Maximális csoportlétszám:[footnoteRef:15] (fő) [15:  Zárt rendszerű elektronikus távoktatás esetén nem releváns.] 

	40 fő






5. A képzésben részt vevő teljesítményét értékelő rendszer leírása
(valamint, ha a képzés számonkérést tartalmaz, akkor a számonkérés módja, pótlás lehetősége és annak módja, továbbá a képzés befejezésének feltétele)
	6.1.[footnoteRef:16] [16:  A képzési program 6.1. pontjában a felnőttképző intézmény szervezésében megvalósuló értékelő rendszer kerül bemutatásra. A szakmai vizsgát nem a képző intézmény szervezi és bonyolítja. A részszakma megszerzésére irányuló szakmai vizsgát a szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról a 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben szabályozottak szerint, vizsgáztatási engedéllyel rendelkező akkreditált szakképzési vizsgaközpont szervezhet. A szakmai vizsga megszervezéséhez szükséges feltételek és a szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leírása a képzési program előzetes minősítésének időpontjában hatályos Képzési és kimeneti követelményben érhetők el érhetők el.] 

	Előzetes tudásmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevő kérésére biztosított.
A képzésben résztvevő előrehaladását képzés közben fejlesztő értékelés keretében értékeljük. A fejlesztő értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevők fejlődését támogassa, a tanulási igényeket pontosítsa, az oktatók tanulásszervezési feladatait segítse.
A képzés közbeni fejlesztő értékelés módjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldás, Képzésben résztvevő visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitöltése, (ön)ellenőrző kérdések.
A fejlesztő értékelés nem tartalmaz számonkérést, nem tartozik hozzá minősítés, a tanulási és tanítási folyamatokat szolgálja. 
A képzéshez számonkérés (teljesítményértékelés, vizsga) és minősítés nem kapcsolódik.



6. A képzés zárása
	7.1.
	A képzés elvégzéséről szóló igazolás megnevezése:
	TANÚSÍTVÁNY
2013. évi LXXVII. törvény 13/B. §
11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

	7.2.
	A képzés elvégzéséről szóló igazolás kiadásának, a képzés befejezésének feltétele(i):
	A képzés elvégzéséről szóló tanúsítvány kiadásának feltétele(i):
• a képzésen való részvétel - a képzésben résztvevővel kötött felnőttképzési szerződésben meghatározott hiányzás mértékének, illetve a megengedett hiányzás mértékének túllépése esetén a képzésben részt vevő személyt érintő következményeknek a figyelembevételével.



7. A képzési program végrehajtásához szükséges feltételek
	8.1.
	Személyi feltételek:
	· Legalább 5 év rendezvényszervezési és lebonyolítási tapasztalattal, szakoktatói vagy minimum érettségivel és középfokú szakmai végzettséggel, illetve kamarai mestervizsgával rendelkező személy a Rendezvények típusai, fajtái, az Értékesítés folyamata, a Kommunikáció a vendéggel és a Rendezvény logisztika tananyagegységek esetén.
· Pincéri, vendégtéri tapasztalattal, minimum 5 év gyakorlattal rendelkező, szakoktatói, vagy minimum érettségivel és középfokú szakmai végzettséggel, illetve kamarai mestervizsgával rendelkező személy a Konyhatechnológiai alapismeretek, az Ételkészítési ismeretek és az Italismeret és felszolgálásuk szabályai tananyagegységek esetén.

	8.2.
	Személyi feltételek biztosításának módja:
	Az oktatót a képző intézmény foglalkoztatja munkaszerződéssel, megbízási szerződéssel vagy az oktató alkalmazását bizonyító más szerződéssel vagy megállapodással.

	8.3.
	Tárgyi feltételek:
	A képzésben részt vevő személyes jelenlétét igénylő képzési rész esetén:
• A résztvevők létszámának megfelelő oktatóterem és a hozzá kapcsolódó berendezési tárgyak: (flipchart) tábla vagy kivetítő, résztvevői és oktatói létszámnak megfelelő asztal és szék,
• laptop/személyi számítógép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevő interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő képzési rész esetén:
• intézmény részéről: a képzési program megvalósításához szükséges számítástechnikai eszközök, internetelérés, a képzési program megvalósításához szükséges szoftverek;
• képzésben résztvevő részéről: a képzés elvégzéséhez résztvevői oldalról szükséges számítástechnikai eszközök (például laptop/személyi számítógép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és internetelérés.

Eszközjegyzék:
• Étterem bútorai
• Étterem berendezései, gépei
• Éttermi textíliák
• Eszpresszó kávégép gőzölővel és kávédarálóval ellátva
• Alapterítéshez szükséges eszközök poharak
• Díszterítéshez szükséges eszközök
• Evőeszközök és tálalóeszközök
• Újrahasznosítható természetben lebomló, papír eszközök

	8.4.
	Tárgyi feltételek biztosításának módja:
	A képzéshez szükséges tárgyi feltételek, eszközök meglétét a felnőttképző az intézmény és szakemberei részére tulajdonjog, használati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb használatra irányuló jogviszony, vagy más megállapodás alapján biztosítja.
A képzésben részt vevő interaktív és távolléti kapcsolattal megvalósuló jelenlétét igénylő képzési rész esetén: a képzés elvégzéséhez résztvevői oldalról szükséges számítástechnikai eszközöket és internetelérést a képzésben résztvevő saját eszközeként biztosítja.

	8.5.
	A képzéshez kapcsolódó egyéb speciális feltételek:
	Nincsenek.

	8.6.
	A képzéshez kapcsolódó egyéb speciális feltételek biztosításának módja:
	--




8. Az előzetes minősítés ténye
	Szakértő nyilatkozata:
	A képzési program előzetes minősítése megtörtént.

	Az előzetes minősítés helye:
	Budapest

	Az előzetes minősítés időpontja:
	2026. 05. 04.

	Az előzetes minősítést végző felnőttképzési szakértő neve:
	Pádárné Mátraházi Noémi

	Az előzetes minősítést végző felnőttképzési szakértő nyilvántartási száma:
	FSZ/2020/000035

	Felnőttképzési szakértő aláírása:
	

	Felnőttképző intézmény képviselőjének aláírása:
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